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一　

若
者
の
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル　

若
者
は
現
在
ど
の
よ
う
な
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
て
い

る
の
で
し
ょ
う
か
？　

最
新
の
事
例
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

（
社
）
全
国
消
費
生
活
相
談
員
協
会
（
※
１
）
で
は
、週
末
（
土
・
日
）

に
電
話
相
談
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
二
〇
〇
七
年
度
の
相
談
（
受
付

件
数
三
三
〇
〇
件
）
を
年
代
別
に
み
た
場
合
、
二
〇
歳
未
満
と
二
〇

歳
代
の
若
者
か
ら
の
相
談
は
合
わ
せ
て
四
割
近
く
を
占
め
て
い
ま
す

（
図
１
）。
若
者
の
相
談
で
は
「
無
料
商
法
」、「
マ
ル
チ
取
引
」、「
ア

ポ
イ
ン
ト
メ
ン
ト
セ
ー
ル
ス
」「
キ
ャ
ッ
チ
セ
ー
ル
ス
」
な
ど
の
販

売
手
口
・
商
法
が
特
徴
で
す
。
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二　

販
売
手
口
と
相
談
事
例　
（
※
２
）

（
一
）
無
料
商
法

「
無
料
」
を
セ
ー
ル
ス
ト
ー
ク
に
、
高
額
な
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
販

売
す
る
商
法
で
す
。
パ
ソ
コ
ン
や
携
帯
電
話
の
利
用
の
際
に
被
害
に

遭
う
ケ
ー
ス
な
ど
の
相
談
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

「
登
録
し
た
覚
え
の
な
い
出
会
い
系
サ
イ
ト
か
ら
登
録
無
料
の
メ
ー

ル
が
届
い
た
。
無
料
閲
覧
だ
と
思
い
ア
ク
セ
ス
し
た
と
こ
ろ
料
金
が

発
生
し
た
」、「
携
帯
電
話
で
無
料
小
説
を
読
ん
で
い
た
。
続
き
を
読

む
た
め
に
メ
ー
ル
を
送
り
、
ア
ン
ケ
ー
ト
に
答
え
る
と
出
会
い
系
サ

イ
ト
に
登
録
と
な
っ
た
」
な
ど
あ
り
ま
す
が
、
い
ず
れ
も
契
約
が
有

効
に
成
立
し
て
い
る
と
は
考
え
に
く
く
支
払
わ
ず
に
無
視
を
し
て
様

子
を
見
る
こ
と
で
す
。「
無
料
の
懸
賞
サ
イ
ト
で
二
〇
〇
万
円
当
選

し
た
と
メ
ー
ル
が
あ
り
、
受
取
る
た
め
に
ク
レ
ジ
ッ
ト
決
済
で
次
々

と
ポ
イ
ン
ト
を
購
入
し
た
が
騙
さ
れ
た
」
な
ど
の
相
談
で
は
、
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
や
コ
ン
ビ
ニ
決
済
、
消
費
者
金
融
か
ら
の
借
金
な
ど

で
高
額
な
被
害
が
発
生
し
深
刻
な
ケ
ー
ス
と
な
っ
て
い
ま
す
。

  

  

図２　契約者が 20歳代以下の販売手口・商法別相談件数（2008 年度）
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（
二
）
マ
ル
チ
取
引

「
内
職
・
副
業
に
な
る
」「
簡
単
に
儲
か
る
」
等
を
セ
ー
ル
ス
ト
ー

ク
に
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
契
約
を
さ
せ
、
知
人
な
ど
を
販
売
組
織
に

紹
介
等
す
れ
ば
マ
ー
ジ
ン
が
入
る
と
勧
誘
す
る
商
法
で
す
。「
中
学

時
代
の
友
人
に
い
い
話
が
あ
る
と
誘
わ
れ
説
明
会
に
出
向
き
月

一
〇
〇
万
円
儲
か
る
と
い
う
マ
ル
チ
ビ
ジ
ネ
ス
に
参
加
す
る
契
約
を

し
た
。
数
日
後
不
安
に
な
っ
て
や
め
た
い
と
申
し
出
た
が
そ
ん
な
理

由
で
は
や
め
ら
れ
な
い
と
断
ら
れ
た
」、「
知
人
に
儲
か
る
と
勧
め
ら

れ
競
馬
自
動
売
買
ソ
フ
ト
を
購
入
し
た
が
儲
か
ら
ず
、
人
を
紹
介
す

れ
ば
収
入
に
な
る
と
も
言
わ
れ
た
が
説
明
通
り
の
収
入
が
な
い
」、

「
友
人
か
ら
儲
か
る
と
言
わ
れ
、
未
公
開
株
に
投
資
す
る
サ
ー
ク
ル

へ
出
資
し
た
が
上
場
し
な
い
上
、
ロ
ー
ン
も
返
済
で
き
ず
困
っ
て
い

る
」
な
ど
、
金
融
商
品
が
ら
み
の
相
談
も
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。
契

約
の
際
に
勧
誘
し
た
先
輩
な
ど
が
消
費
者
金
融
な
ど
に
同
行
し
て
借

金
さ
せ
そ
の
ま
ま
現
金
を
受
け
取
る
と
い
う
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

（
三
）
ア
ポ
イ
ン
ト
メ
ン
ト
セ
ー
ル
ス

「
当
選
し
た
」
等
販
売
目
的
を
隠
し
て
、
あ
る
い
は
販
売
目
的
を
告

げ
て
も
、
選
ば
れ
た
な
ど
有
利
な
条
件
を
強
調
し
て
電
話
等
で
喫
茶

店
や
営
業
所
に
呼
び
出
し
て
販
売
す
る
商
法
で
す
。「
電
話
で
呼
び

出
さ
れ
、
商
品
が
割
引
に
な
る
会
員
に
勧
誘
さ
れ
ネ
ッ
ク
レ
ス
を
契

約
し
た
が
会
員
サ
ー
ビ
ス
は
ほ
と
ん
ど
使
え
ず
解
約
し
た
い
」、「
以

前
、
会
員
権
付
ビ
デ
オ
教
材
の
契
約
を
し
て
教
材
の
支
払
い
は
完
済

し
た
。
最
近
別
業
者
か
ら
電
話
が
あ
り
、
会
費
の
請
求
が
一
生
続
く

の
で
大
変
な
額
に
な
る
、
解
約
し
て
あ
げ
る
、
と
勧
誘
さ
れ
ネ
ッ
ク

レ
ス
の
契
約
を
し
た
が
解
約
し
た
い
」、「
数
年
前
キ
ャ
ッ
チ
セ
ー
ル

ス
で
美
顔
器
を
購
入
し
た
が
最
近
別
会
社
か
ら
こ
の
契
約
を
解
約
さ

せ
て
あ
げ
る
と
言
わ
れ
会
う
約
束
を
し
た
が
大
丈
夫
か
」
な
ど
一
度

契
約
し
た
こ
と
が
あ
る
消
費
者
に
対
し
て
再
度
勧
誘
す
る
二
次
被
害

や
次
々
販
売
も
発
生
し
て
い
ま
す
。

（
四
）
キ
ャ
ッ
チ
セ
ー
ル
ス

街
頭
で
消
費
者
を
呼
び
止
め
、
喫
茶
店
や
営
業
所
・
店
舗
な
ど
に

同
行
し
、
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
契
約
さ
せ
る
商
法
で
す
。「
繁
華
街

で
ア
ン
ケ
ー
ト
に
答
え
た
後
、
エ
ス
テ
サ
ロ
ン
に
連
れ
て
行
か
れ
一

年
分
の
化
粧
品
を
契
約
し
た
が
必
要
な
い
の
で
解
約
し
た
い
」、「
駅

前
で
手
相
を
見
ら
れ
、
あ
ら
た
め
て
偉
い
先
生
の
占
い
を
受
け
た
方

が
良
い
と
い
わ
れ
事
務
所
に
行
っ
た
と
こ
ろ
、
自
己
啓
発
講
座
を
勧

め
ら
れ
契
約
し
た
が
解
約
し
た
い
」
な
ど
の
相
談
が
あ
り
ま
す
。
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三　

ト
ラ
ブ
ル
に
あ
っ
た
と
き
の
対
処
法

マ
ル
チ
商
法
は
仕
組
み
が
複
雑
で
法
律
（
特
定
商
取
引
法
）
で
規

定
さ
れ
る
マ
ル
チ
商
法
（
連
鎖
販
売
取
引
）
に
該
当
す
る
か
ど
う
か

の
判
断
が
困
難
な
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。
該
当
す
る
場
合
は
ク
ー
リ

ン
グ
・
オ
フ
制
度
が
あ
り
、
契
約
後
（
契
約
書
面
の
受
領
後
）
二
〇

日
間
は
無
条
件
で
解
約
で
き
ま
す
。
ア
ポ
イ
ン
ト
メ
ン
ト
セ
ー
ル
ス

や
キ
ャ
ッ
チ
セ
ー
ル
ス
は
不
意
打
ち
性
の
あ
る
勧
誘
で
あ
り
、
ク
ー

リ
ン
グ
・
オ
フ
期
間
が
八
日
間
で
す
。

契
約
後
時
間
が
経
過
し
て
い
る
場
合
で
も
、
契
約
時
の
状
況
な
ど

か
ら
解
約
交
渉
が
可
能
な
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
あ
き
ら
め
ず
に
最
寄

り
の
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
な
ど
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

四　

ト
ラ
ブ
ル
の
未
然
防
止

二
〇
歳
未
満
の
場
合
、
契
約
に
は
親
権
者
の
同
意
が
必
要
に
な
り

ま
す
の
で
、親
の
同
意
が
な
い
場
合
は
未
成
年
者
取
消
が
可
能
で
す
。

し
か
し
成
人
で
あ
る
二
〇
歳
に
な
り
た
て
の
頃
に
勧
誘
の
対
象
に
な

る
ケ
ー
ス
が
み
ら
れ
ま
す
。
友
人
な
ど
親
し
い
人
か
ら
の
誘
い
は
断

り
に
く
い
も
の
で
す
が
最
初
が
肝
心
で
す
。
最
初
に
き
っ
ぱ
り
と
断

り
ま
し
ょ
う
。
簡
単
に
儲
か
る
話
は
あ
り
ま
せ
ん
。
勧
誘
な
ど
受
け

た
と
き
は
、
家
族
や
身
近
な
友
人
な
ど
に
相
談
す
る
こ
と
が
大
切
で

す
。な

お
、
当
協
会
で
は
全
国
三
箇
所
で
週
末
電
話
相
談
を
受
け
付
け

て
い
ま
す
。

　

東　

京　

〇
三
（
三
四
四
八
）
一
四
〇
九

　
　

土
・
日　

一
〇
時
―
一
二
時
、
一
三
時
―
一
六
時

　
　

大　

阪　

〇
六
（
六
二
〇
三
）
七
六
五
〇

　
　
　

日
の
み　

一
〇
時
―
一
二
時
、
一
三
時
―
一
六
時

　
　

北
海
道　

〇
一
一
（
六
一
二
）
七
五
一
八

　
　
　

土
の
み　

一
三
時
―
一
六
時

※	

１　
（
社
）
全
国
消
費
生
活
相
談
員
協
会
：
全
国
の
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
な
ど
で
消
費
生
活
に
関
す
る
相
談
を
担
当
し
て
い
る
消
費

生
活
専
門
相
談
員
な
ど
が
主
な
会
員
。

※	

２　

相
談
事
例
：
平
成
19
年
度
週
末
電
話
相
談
報
告
書
（
全
国
消

費
生
活
相
談
員
協
会
）、（
独
）
国
民
生
活
セ
ン
タ
ー
消
費
生
活
デ

ー
タ
バ
ン
ク
よ
り
。




