
二
新
組
織
の
特
徴

（
一
）
チ
ー
ム
制
の
導
入

本
学
の
新
組
織
の
特
徴
と
い
え
ば
、
ま
ず
「
チ
ー
ム
制
」
を
と
っ

た
こ
と
で
あ
ろ
う
。
再
編
前
の
本
学
の
事
務
局
は
、
契
約
職
員
を
含

め
て
も
一
〇
〇
名
弱
の
人
数
で
あ
り
な
が
ら
十
五
の
課
に
細
分
化
さ

れ
て
お
り
、
課
の
構
成
は
課
長
、
課
長
補
佐
的
意
味
合
い
の
主
任
、

一
般
職
そ
し
て
契
約
職
員
と
い
う
も
の
で
あ
っ
た
。
縦
割
り
組
織
の

た
め
当
然
課
の
垣
根
は
高
く
、
し
か
も
課
長
と
嘱
託
職
員
一
名
と
い

う
課
も
あ
り
、
休
業
や
退
職
へ
の
対
応
、
後
継
者
育
成
等
に
苦
慮
し

て
い
た
の
で
あ
る
。

そ
こ
で
、
五
～
七
人
が
担
当
す
る
業
務
領
域
で
「
チ
ー
ム
」
を
つ

く
り
、
効
率
よ
く
業
務
が
遂
行
で
き
る
よ
う
に
し
た
。
こ
の
「
チ
ー

ム
」
は
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
的
な
も
の
で
は
な
く
、
組
織
内
に
固
定
さ
れ

た
も
の
で
あ
る
。
「
チ
ー
ム
」
に
は
一
名
の
「
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
」

を
置
き
、
監
督
職
と
し
て
チ
ー
ム
の
業
務
遂
行
上
の
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ

プ
を
と
っ
て
い
る
。
（
た
だ
し
、
労
務
管
理
は
そ
の
上
司
と
な
る
課

長
や
事
務
部
長
が
管
理
職
と
し
て
行
っ
て
い
る
。）

次
に
、
部
門
間
の
垣
根
を
低
く
す
る
た
め
に
大
き
な
「
部
」
で

「
チ
ー
ム
」
を
く
く
る
こ
と
を
検
討
し
た
。
当
初
は
「
学
生
を
支
援

す
る
部
」「
研
究
を
支
援
す
る
部
」「
大
学
の
経
営
・
管
理
を
担
当
す

る
部
」
の
三
部
に
ま
と
め
た
い
と
考
え
た
が
、
課
題
業
務
等
の
関
係

も
あ
り
、
無
理
を
せ
ず
七
つ
の
部
と
し
た
。
そ
の
後
、
対
外
的
な
必

要
性
か
ら
、
部
と
チ
ー
ム
の
間
に
「
課
」
を
置
く
部
門
が
生
じ
た
。

結
果
と
し
て
、
部
門
の
大
き
さ
や
構
造
を
統
一
す
る
こ
と
が
で
き
ず
、

一
五
の
課
が
七
部
六
課
一
四
チ
ー
ム
と
い
う
編
成
に
な
っ
た
。

な
お
、
一
般
職
に
つ
い
て
は
「
部
」
で
発
令
し
、
部
内
の
異
動
は

事
務
部
長
の
裁
量
で
行
え
る
よ
う
に
し
て
い
る
。
チ
ー
ム
や
課
を
越

え
て
の
業
務
調
整
、
人
的
調
整
を
図
り
、
後
継
者
の
育
成
や
超
過
勤

務
に
対
応
で
き
る
体
制
を
と
る
た
め
で
あ
る
。

（
二
）
組
織
横
断
型
チ
ー
ム
の
設
置

本
学
の
新
組
織
に
つ
い
て
特
筆
す
る
も
う
一
つ
の
点
は
、
「
組
織

横
断
型
チ
ー
ム
」
を
常
設
の
形
で
設
置
し
た
こ
と
で
あ
ろ
う
。
部
の

中
に
設
置
す
る
チ
ー
ム
と
は
別
に
、
国
際
交
流
チ
ー
ム
と
情
報
シ
ス

テ
ム
チ
ー
ム
の
二
つ
を
置
く
こ
と
に
な
っ
た
。
学
術
交
流
セ
ン
タ
ー

と
い
う
一
つ
の
課
で
行
っ
て
い
た
留
学
生
業
務
を
、
履
修
指
導
は
教

務
部
、
生
活
支
援
は
学
生
支
援
部
と
い
う
よ
う
に
再
編
時
に
機
能
別

に
分
散
し
た
た
め
、
横
の
繋
が
り
が
必
要
に
な
っ
た
こ
と
と
、
各
部

署
に
お
け
る
Ｉ
Ｔ
に
よ
る
業
務
遂
行
や
情
報
の
共
有
、
学
生
や
教
員

へ
の
情
報
提
供
の
サ
ー
ビ
ス
な
ど
、
抱
え
て
い
る
共
通
の
課
題
を
解
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は
じ
め
に

「
事
務
組
織
の
再
編
に
あ
た
っ
て
、
単
に
組
織
図
を
描
く
と
い
う

の
で
は
な
く
、

�事
務
局
と
は

�と
骨
太
に
考
え
て
い
っ
て
欲
し
い
。

必
要
で
あ
れ
ば
、
意
思
決
定
シ
ス
テ
ム
の
あ
り
方
ま
で
も
視
野
に
入

れ
て
検
討
し
て
欲
し
い
。」
一
九
九
九
年
一
一
月
、
四
人
の
職
員
が
、

学
長
と
事
務
局
長
か
ら
直
接
指
示
を
受
け
た
。
二
年
半
後
の
二
〇
〇

二
年
六
月
、
大
谷
大
学
で
は
大
幅
な
事
務
組
織
の
再
編
と
と
も
に
、

職
員
自
ら
提
言
し
た
人
事
制
度
に
つ
い
て
も
全
面
的
に
承
認
さ
れ
実

施
し
、
さ
ら
に
そ
の
三
年
後
の
二
〇
〇
五
年
に
は
給
与
制
度
も
変
更

し
た
。
本
稿
で
は
そ
れ
ら
の
改
革
と
制
度
の
内
容
を
紹
介
し
た
い
。

一
大
谷
大
学
の
歴
史
と
現
状

大
谷
大
学
は
、
一
六
六
五
年
（
寛
文
五
年
）
東
本
願
寺
の
学
寮
の

創
設
に
端
を
発
し
、
一
九
一
三
年
に
京
都
市
北
区
の
地
に
移
転
し
た
。

学
校
法
人
真
宗
大
谷
学
園
の
設
置
校
と
し
て
大
谷
大
学
と
大
谷
大
学

短
期
大
学
部
を
京
都
市
北
区
に
置
い
て
い
る
が
、
八
学
科
を
擁
す
る

文
学
部
の
み
の
単
科
大
学
で
、
大
学
院
を
含
め
て
二
〇
〇
七
年
五
月

現
在
学
生
数
は
四
〇
七
〇
名
、
教
員
数
一
二
八
名
、
事
務
職
員
数
一

一
五
名
の
規
模
で
あ
る
。
事
務
職
員
は
専
任
職
員
が
七
八
名
、
契
約

職
員
が
三
七
名
と
い
う
構
成
で
、
一
つ
の
事
務
局
で
大
学
と
短
期
大

学
の
両
方
の
事
務
を
行
っ
て
い
る
。

特集 SD・FD

30

●
事
例
紹
介

●

職
員
自
ら
の
手
に
よ
る
事
務
組
織
再
編
と
人
事
制
度
改
革

～
大
谷
大
学
に
お
け
る
取
組
～

古
角
智
子

（
大
谷
大
学
総
務
部
事
務
部
長
）



（
二
）
新
人
事
制
度
の
紹
介

①
職
能
資
格
制
度
と
職
務
基
準
（
資
料
１
参
照
）

こ
れ
ま
で
本
学
に
は
「
書
記
補
・
書
記
・
幹
事
」
と
い
う
職
階
と

も
い
え
る
呼
称
が
存
在
し
、
勤
続
に
応
じ
て
昇
給
す
る
も
の
の
、
そ

れ
に
見
合
っ
た
職
務
が
明
示
さ
れ
て
い
な
か
っ
た
。
そ
の
た
め
、
職

員
が
キ
ャ
リ
ア
を
積
ん
で
成
長
す
る
た
め
に
は
、
ど
の
よ
う
な
姿
勢

で
仕
事
を
し
、
学
ん
で
い
け
ば
よ
い
の
か
と
い
う
目
標
は
示
さ
れ
ず
、

や
っ
て
も
や
ら
な
く
て
も
同
じ
と
い
う
状
態
だ
っ
た
。
そ
れ
は
役
職

に
つ
い
て
も
同
じ
で
、
任
用
の
基
準
も
そ
の
職
務
の
内
容
も
明
確
で

は
な
く
、
任
用
さ
れ
た
人
物
に
一
任
さ
れ
て
い
た
。

そ
こ
で
ま
ず
、
「
書
記
補
・
書
記
・
幹
事
」
と
い
う
呼
称
を
利
用

し
て
そ
れ
を
「
資
格
」
と
す
る
緩
や
か
な
「
職
能
資
格
制
度
」
を
導

入
し
た
。
そ
し
て
そ
の
資
格
と
役
職
の
職
務
を
明
確
に
す
る
た
め

「
職
務
基
準
」
を
作
成
し
た
。
こ
の
職
務
基
準
は
、
大
学
か
ら
見
た

場
合
、
組
織
を
ス
ム
ー
ズ
に
運
営
し
そ
の
機
能
を
発
揮
す
る
た
め
に

必
要
な
役
割
を
段
階
的
に
区
分
し
た
も
の
と
な
り
、
一
方
で
職
員
か

ら
見
た
場
合
は
、
採
用
時
か
ら
順
に
個
々
の
能
力
や
組
織
に
お
け
る

役
割
、
責
任
等
に
つ
い
て
成
長
し
て
い
く
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
の
意
味
を

持
っ
て
い
る
。

②
行
動
規
範
（
資
料
２
参
照
）

職
務
基
準
を
単
に
規
程
と
し
て
定
め
る
だ
け
で
な
く
実
の
あ
る
も

の
と
す
る
た
め
に
「
行
動
規
範
」
を
作
成
し
た
。
職
務
基
準
に
示
さ

れ
た
職
務
を
遂
行
す
る
た
め
に
必
要
と
さ
れ
る
能
力
に
つ
い
て
、
表

に
現
れ
る
「
行
動
」
に
着
目
し
、
そ
の
行
動
の
う
ち
重
要
で
あ
る
と

考
え
る
も
の
を
規
範
と
し
て
明
文
化
し
た
、
い
わ
ゆ
る
コ
ン
ピ
テ
ン

シ
ー
で
あ
る
。
本
学
の
職
員
に
期
待
さ
れ
る
行
動
を
各
人
が
イ
メ
ー

ジ
で
き
る
よ
う
に
提
示
し
た
。
ま
た
、
本
学
職
員
に
と
っ
て
最
も
重

要
で
建
学
の
精
神
に
繋
が
る
能
力
を
、
「
人
間
が
大
好
き
で
す
」
と

い
う
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
を
利
用
し
て
ベ
ー
ス
コ
ン
ピ
テ
ン
シ
ー
と
し

て
設
定
し
た
。
も
と
も
と
こ
の
規
範
は
、
人
事
考
課
の
手
段
と
し
て

考
え
た
も
の
で
あ
っ
た
が
、
現
在
の
と
こ
ろ
職
員
研
修
で
の
利
用
に

と
ど
ま
っ
て
い
る
。

③
役
職
任
期
制

こ
れ
ら
の
改
革
案
を
議
論
し
て
い
た
と
き
は
二
一
世
紀
を
目
前
に

控
え
た
時
期
で
あ
っ
た
。
今
ま
で
以
上
に
急
激
に
変
化
す
る
社
会
に

事
務
局
が
対
応
す
る
た
め
に
は
、
組
織
の
リ
ー
ダ
ー
た
る
役
職
者
を

「
地
位
」
で
な
く
「
機
能
」
と
位
置
づ
け
、
そ
の
と
き
ど
き
に
必
要

と
さ
れ
る
人
材
を
登
用
す
る
こ
と
が
重
要
で
あ
る
と
い
う
結
論
に
い

た
っ
た
。
そ
こ
で
役
職
は
三
年
の
任
期
制
と
し
、
再
任
を
可
能
と
す
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決
す
る
た
め
に
連
携
を
図
る
こ
と
が
必
要
で
あ
っ
た
こ
と
に
よ
る
。

こ
れ
は
、
複
数
の
上
司
が
存
在
す
る
「
マ
ト
リ
ッ
ク
ス
組
織
」
で
、

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
難
し
い
と
言
わ
れ
て
い
る
形
態
で
あ
る
。
横
断
型

チ
ー
ム
に
所
属
す
る
メ
ン
バ
ー
は
、
部
の
中
に
あ
る
チ
ー
ム
に
も
所

属
し
て
い
る
の
で
、
ど
ち
ら
の
業
務
を
優
先
す
る
の
か
な
ど
、
再
編

当
初
は
多
く
の
課
題
を
抱
え
て
い
た
。
し
か
し
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
を

は
じ
め
関
係
者
の
努
力
の
結
果
、
ほ
ぼ
一
～
二
年
で
落
ち
着
き
を
見

せ
た
だ
け
で
な
く
、
単
な
る
情
報
交
換
に
と
ど
ま
ら
な
い
協
働
体
制

や
部
門
を
越
え
た
若
手
職
員
の
指
導
等
、
従
来
の
組
織
で
は
で
き
な

か
っ
た
こ
と
が
行
え
る
よ
う
に
な
っ
た
。
メ
ン
バ
ー
か
ら
は
、
他
部

署
か
ら
の
視
点
に
気
づ
く
な
ど
、
視
野
が
広
が
っ
た
と
い
う
声
も
あ

り
、
多
く
の
成
果
を
あ
げ
て
き
た
と
実
感
し
て
い
る
。

三
人
事
制
度
改
革
の
内
容

（
一
）
新
人
事
制
度
の
基
本
的
考
え
方

従
来
の
事
務
局
に
は
「
人
事
制
度
」
と
言
え
る
ほ
ど
の
も
の
は
あ

ま
り
な
く
、
給
与
は
国
家
公
務
員
の
制
度
を
準
拠
し
、
役
職
は
年
功

的
に
任
用
さ
れ
て
い
た
。
し
か
も
い
っ
た
ん
役
職
に
就
け
ば
解
任
は

ほ
と
ん
ど
な
い
た
め
、
年
齢
構
成
を
考
え
る
と
若
手
職
員
の
昇
任
は

困
難
と
な
っ
て
い
た
。
そ
の
他
に
も
職
務
や
そ
の
成
果
、
責
任
と
給

与
は
乖
離
し
て
い
る
と
の
指
摘
が
な
さ
れ
て
い
た
。

制
度
を
検
討
す
る
に
あ
た
っ
て
は
、
こ
れ
ら
の
課
題
を
改
善
す
る

こ
と
を
目
的
と
し
な
が
ら
も
、
そ
も
そ
も
何
の
た
め
に
構
築
す
る
の

か
と
い
う
基
本
的
な
考
え
方
の
整
理
か
ら
行
っ
た
。
常
に
大
学
か
ら

の
視
点
と
働
く
個
人
か
ら
の
視
点
の
両
方
を
念
頭
に
置
い
た
整
理
で

あ
る
。

ま
ず
大
学
が
必
要
と
す
る
組
織
は
「
大
学
の
使
命
、
目
的
を
果
た

す
た
め
に
、
目
標
を
設
定
し
達
成
す
る
た
め
の
組
織
」
で
あ
る
と
の

結
論
を
得
た
。
言
い
換
え
る
と
①
社
会
の
変
化
や
大
学
の
課
題
に
合

わ
せ
た
最
適
な
組
織
や
人
材
を
配
置
し
、
②
役
職
も
組
織
の
機
能
の

ひ
と
つ
と
し
て
最
適
な
人
事
を
行
い
、
③
個
々
人
が
変
化
に
伴
う
新

た
な
能
力
を
習
得
す
る
組
織
、
で
あ
る
。

一
方
職
員
が
望
む
組
織
と
は
「
各
人
が
意
欲
的
に
業
務
を
遂
行
で

き
る

環
境
が
あ
り
、
成
長
で
き
る
組
織
」
、
す
な
わ
ち
①
人
を
す

べ

て
の
基
本
と
し
、
大
切
に
す
る
組
織
、
②
各
人
の
成
果
や
貢
献
が
適

正
に
評
価
さ
れ
、
い
き
い
き
と
仕
事
に
取
り
組
む
こ
と
が
で
き
る
組

織
、
③
担
当
業
務
を
超
え
た
シ
ス
テ
ム
に
責
任
を
持
っ
て
参
画
が
で

き
る
組
織
、
で
あ
る
。

こ
れ
ら
双
方
か
ら
の
期
待
に
沿
う
組
織
に
し
て
い
く
た
め
の
制
度

が
人
事
制
度
の
役
割
で
あ
る
と
考
え
、
次
の
制
度
を
構
築
し
た
。

特集 SD・FD

32



お
わ
り
に

冒
頭
で
述
べ
た
組
織
再
編
の
指
示
は
、
本
学
の
近
代
化
一
〇
〇
周

年
の
記
念
事
業
と
し
て
建
設
さ
れ
る
「
真
宗
総
合
学
術
セ
ン
タ
ー
」

に
合
わ
せ
て
大
学
の
事
務
局
を
構
想
せ
よ
と
い
う
も
の
で
あ
っ
た
。

同
セ
ン
タ
ー
は
、
図
書
館
、
博
物
館
、
研
究
室
、
情
報
コ
ア
な
ど
の

研
究
機
能
を
一
箇
所
に
集
め
、
新
た
な
情
報
発
信
の
拠
点
と
な
る
施

設
と
し
て
構
想
さ
れ
た
も
の
で
あ
っ
た
た
め
、
こ
れ
ま
で
の
組
織
を

組
替
え
る
必
要
に
迫
ら
れ
て
い
た
の
で
あ
る
。

し
か
し
、
指
示
を
受
け
た
四
人
の
主
任
と
担
当
課
長
で
組
織
し
た

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
お
い
て
議
論
を
重
ね
課
題
を
抽
出
し
て
い
く
う
ち

に
、
本
学
の
事
務
局
が
抱
え
て
い
る
も
の
は
、
単
に
部
や
課
の
再
編
・

整
理
と
い
う
物
理
的
な
施
策
の
み
に
よ
っ
て
解
決
さ
れ
る
課
題
で
は

な
い
と
の
結
論
に
い
た
っ
た
。
そ
れ
は
、
組
織
風
土
の
改
革
を
伴
う

人
事
制
度
の
構
築
を
も
合
わ
せ
た
総
合
的
な
取
組
に
よ
っ
て
、
は
じ

め
て
解
決
さ
れ
る
課
題
で
あ
る
と
の
認
識
で
あ
っ
た
。
学
長
か
ら
委

託
さ
れ
た
課
題
は
事
務
組
織
と
い
う
「
器
」
の
検
討
だ
っ
た
が
、
そ

れ
に
加
え
て
人
事
制
度
改
革
の
必
要
性
を
職
員
か
ら
提
言
し
た
の
で

あ
る
。

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
提
案
し
た
い
く
つ
も
の
素
案
は
常
に
事
務
職
員

全
員
に
オ
ー
プ
ン
に
さ
れ
、
幾
度
も
の
説
明
会
や
意
見
の
聴
取
を
重

ね
て
成
案
と
な
っ
た
。
通
常
で
あ
れ
ば
、
職
員
が
提
出
し
た
こ
れ
ら

の
案
は
「
た
た
き
台
」
と
し
て
扱
わ
れ
、
各
種
の
会
議
を
経
て
か
な

り
の
修
正
を
受
け
る
も
の
で
あ
る
。
し
か
し
、
学
長
を
は
じ
め
大
学

執
行
部
や
理
事
会
は
こ
の
案
を
受
入
れ
、
そ
の
ま
ま
承
認
し
、
実
行

し
た
の
で
あ
る
。

こ
の
決
断
の
意
味
は
大
き
く
、
「
自
分
た
ち
で
考
え
た
」
組
織
・

制
度
を
「
機
能
さ
せ
る
」
行
動
に
繋
が
っ
て
い
っ
た
。
も
ち
ろ
ん
、

す
べ
て
の
職
員
が
す
べ
て
の
提
案
に
賛
同
し
た
わ
け
で
は
な
く
、
異

論
を
唱
え
る
職
員
も
い
た
。
ま
た
計
画
ど
お
り
に
す
べ
て
進
ん
だ
わ

け
で
も
な
い
。
そ
れ
で
も
組
織
を
動
か
す
管
理
職
や
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー

の
多
く
は
、
再
編
で
求
め
た
も
の
を
実
現
さ
せ
る
べ
く
努
力
す
る
よ

う
に
な
っ
て
い
た
。
加
え
て
、
若
手
職
員
が
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
や
管

理
職
に
登
用
さ
れ
、
部
下
の
育
成
や
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
日
々

努
力
し
て
い
る
こ
と
が
、
次
の
時
代
を
担
う
職
員
の
育
成
に
な
っ
て

い
る
と
感
じ
て
い
る
。
人
を
ま
と
め
て
組
織
の
成
果
を
あ
げ
る
経
験

を
積
め
る
こ
と
が
、
将
来
の
大
学
を
支
え
る
職
員
に
は
か
け
が
え
の

な
い
財
産
と
な
る
に
ち
が
い
な
い
。

本
学
に
お
け
る
「
事
務
組
織
再
編
」
は
、
事
務
職
員
の
自
信
に
繋

が
る
大
き
な
一
歩
で
あ
っ
た
と
思
う
次
第
で
あ
る
。
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る
制
度
を
作
っ
た
。
前
述
の
事
務
部
長
、
課
長
、
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー

す
べ
て
同
様
で
あ
る
。

任
期
制
を
取
り
入
れ
た
こ
と
で
、
役
職
者
に
つ
い
て
は
「
交
代
」

し
や
す
く
な
り
、
組
織
の
活
性
化
に
役
立
っ
て
い
る
と
感
じ
て
い
る
。

ま
た
若
手
職
員
の
登
用
も
し
や
す
く
な
っ
て
い
る
。

④
管
理
職
俸
給
表
の
導
入

組
織
を
変
え
、
人
事
制
度
を
構
築
し
て
か
ら
三
年
後
に
、
給
与
制

度
を
改
正
し
た
。
大
き
な
変
更
点
は
、
管
理
職
の
給
与
表
を
新
た
に

作
っ
た
こ
と
で
あ
る
。

本
学
の
給
与
制
度
は
、
先
述
の
と
お
り
国
家
公
務
員
の
給
与
制
度

を
準
拠
し
て
お
り
、
管
理
職
等
の
職
に
就
け
ば
等
級
が
上
が
る
し
く

み
だ
っ
た
。
し
か
し
若
手
職
員
を
登
用
し
た
場
合
、
業
務
や
責
任
が

増
加
す
る
ほ
ど
給
与
は
変
わ
ら
な
い
と
い
う
問
題
が
指
摘
さ
れ
て
い

た
。
さ
ら
に
役
職
任
期
制
を
導
入
し
た
こ
と
に
伴
い
、
役
職
者
の
入

れ
替
わ
り
が
生
じ
る
こ
と
に
な
る
。
本
学
に
お
い
て
役
職
の
交
代
は

「
降

格
」
で
は
な
い
た
め
、
も
と
の

等
級
に
下
げ
る
と
い
う
「

降
格

的
」
な
取
り
扱
い
は
あ
ま
り
好
ま
し
い
こ
と
で
は
な
い
。
そ
こ
で
、

管
理
職
在
任
中
の
み
適
用
す
る
給
与
表
を
つ
く
る
こ
と
に
し
た
。
管

理
職
を
離
れ
れ
ば
も
と
の
給
与
表
に
戻
る
こ
と
に
な
る
。
管
理
職
の

給
与
は
、
扶
養
手
当
や
住
居
手
当
等
の
属
人
的
な
手
当
を
廃
止
し
、

年
齢
に
か
か
わ
ら
ず
、
一
年
目
の
課
長
は
同
じ
給
与
と
な
る
よ
う
役

割
主
体
の
給
与
に
し
た
。
な
お
、
一
般
職
に
つ
い
て
も
「
給
与
号
俸

の
適
用
は
年
序
列
の
た
め
、
業
務
・
成
果
・
責
任
と
給
与
が
乖
離
し

て
い
る
」
と
い
う
問
題
を
指
摘
さ
れ
て
い
る
が
、
年
功
的
運
用
に
は
、

将
来
が
見
え
安
心
感
が
あ
る
と
い
う
利
点
も
あ
る
た
め
大
き
な
変
更

は
し
て
い
な
い
。

⑤
そ
の
他
の
制
度

複
線
型
の
人
事
制
度
を
構
築
す
べ
く
専
門
職
制
度
を
導
入
し
、
役

職
と
し
て
処
遇
し
て
い
る
。
現
在
は
、
国
家
資
格
を
持
っ
て
そ
の
業

務
に
専
門
に
従
事
す
る
職
員
に
の
み
適
用
し
て
お
り
、
今
後
ど
の
よ

う
な
専
門
性
を
処
遇
す
る
か
が
課
題
と
し
て
残
っ
て
い
る
。

人
事
考
課
の
手
段
と
し
て
は
行
動
規
範
の
他
に
目
標
管
理
を
利
用

す
べ
く
提
案
し
た
。
し
か
し
、
ま
ず
は
職
員
が
各
自
の
職
務
に
つ
い

て
目
標
を
立
て
、
自
己
管
理
の
も
と
遂
行
・
点
検
し
、
レ
ベ
ル
ア
ッ

プ
を
図
る
た
め
の
ツ
ー
ル
と
し
て
利
用
す
る
こ
と
と
な
り
、
処
遇
に

反
映
さ
せ
る
こ
と
な
く
二
〇
〇
四
年
度
か
ら
試
行
し
て
い
る
。

そ
の
他
に
は
、
事
務
局
の
み
の
人
事
会
議
を
設
置
し
た
。
人
事
担

当
部
署
は
人
事
会
議
と
連
携
を
図
り
つ
つ
、
管
理
職
研
修
を
は
じ
め

と
し
た
階
層
別
研
修
や
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
研
修
、
ま
た
各
種
団
体
の
研

修
へ
の
派
遣
を
積
極
的
に
行
っ
て
い
る
。
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資料２ 大谷大学事務職員行動規範

職掌 コンピテンシー
項目 定 義 ウエ

イト 行動要素 ウエ
イト 行 動 例

管
理

職

方針の
設定

環境の動向･変化を把握し、
中長期的な視点からこれから
の担当部署、業務等の進むべ
き方向やあるべき姿について
方向性を描いている。

20

状況把握 5様々な情報ルートから組織内外の環境変化を予測し、把握している。

具体的な目標 5部門としての明確なゴールイメージや、具体的な目標を示している。

優先順位 5長期、中期、短期で遂行する課題について、重要度や費用対効果などを考えて、優先順位をつけて取り組んでいる。

納得性 5本人が示す方針にインパクトがあり、共感や納得を得られるものを示している。

達成
志向

課題や目標に対して、組
織全体として最善の結果を
出すように行動している。

20

部門を越えた協働 5大学全体の目標や課題を達成するために、部門を越えた協働や調整をはかっている。（仕事を他部門におしつけない。）

相互満足 5利害関係があっても、相手の立場を理解し相互に満足のいく結論を出している。

粘り強さ 5できないと諦めたり、できない言い訳ではなく、どうしたらできるかを考え、あきらめずに取り組んでいる。

コスト意識 5仕事を進めるうえで常にコストを意識し、時間の管理を心がけている。

リーダー
シップ

目標達成、課題解決のた
めに、責任ある行動をとる
とともに、メンバーをまとめ
動かしている。

20

決断力 5複数の案を的確に取捨選択し、リスクを勘案しつつキッパリと意思決定している。

結果責任 5部門の業務における成功失敗に対して責任を担っている。

受容性 5提案や指示に対してメンバーがオープンに意見を述べる機会をつくり、部下の話を傾聴している。

感情のコントロール 5プレッシャーがある状況においても、（自分の感情をコントロールし）論理的に考え、冷静に対応している。

人材
育成

メンバーの能力開発･レベル
アップにつながるような指
導を意識的･体系的に行っ
ている。

20

フィードバック 5部下に注意関心を払い、部下各々の良い点、悪い点を適切にフィードバックしている。

自主性の支援 5部下に発生した課題や問題に対して、見解を聞き出したり、アドバイスをしながら、実践は任せている。

適切な割当 5部下の得意分野や成長度合を把握して、状況に応じた適切な仕事の割当を行っている。

情報公開 5ちょっとした情報であっても、部下に伝えている。

監
督

職

チーム
づくり

これからの業務の方向性を
描きながら、活気あるチー
ムづくりをめざしている。

20

具体的な目標 5チームとしての明確なゴールイメージや、具体的な目標を示している。

状況認識 5チームの状況を的確に捉えている。

情報提供 5チームやチームメンバーに役立ちそうな情報を個人化せず、積極的に提供している。

雰囲気づくり 5日常的にチームメンバーに働きかけ、チーム全体に活気のある雰囲気をつくっている。

課題
解決

問題の原因を探り、本質を
明らかにしながら、中期的
な視点から課題を提起し状
況に応じた解決をしている。

20

課題の提起 5さまざまなデータをもとに、中期的な視点から解決すべき問題、課題を提起している。

優先順位 5多数の案件について、重要度や費用対効果などを考えて、優先順位をつけて取り組んでいる。

解決策の提案 5課題解決に対して自分の見解を持ち、必要な場合は上司の判断を仰いでいる。

段取り 5目的を実現するために、報・連・相はもちろん、物事がスムーズに進むような段取りをしている。

率先
行動

主体的に前向きに仕事に
取り組んでいる。 20

前向きさ 5上司から受けた指示･方針に対して、批判から入るのではなく、「まずやってみよう」と行動に移している。

期待される成果の把握 5指示内容や仕事の目的、期限、期待される成果等を正確に把握している。

チャレンジ 5業務改善のための様々なアイディアを考え出し、かつチャレンジしている。

達成基準の設定 5「この業務はいつまでにここまでできれば成果が出たとする」とスケジュール目標を立て、達成基準を自ら設定している。

部下
支援

メンバーの成長や職務遂行
に対して、効果的な支援を
意識的に行っている。

20

成長支援 10部下に注意関心を払い、部下の意欲や能力の発揮を促進するような支援や援助を行っている。

アドバイス 5部下に対してタイミングよくアドバイスをしている。

他への働きかけ 5部下の能力や仕事の状況を把握し、必要に応じてチーム内の調整や管理者に対する働きかけを行っている。

専
門

職

専門性

専門的な知識･技術を深め
るとともに、それらを特定分
野の目標達成や課題解決
に対して活用している。

30

自己啓発 10自らの専門性や業務に関する習熟レベルの向上に努めている。

建設的な提言 10専門的な見地から、上位者や関連部門へ必要な提案や提言を建設的に行っている。

事例の応用 10自らの知識や経験を、職場で発生する課題の解決や業務の改善に応用している。

情報
収集
と発信

専門的な情報の収集にとど
まらず、知的所有財産を広
めている。

25

情報収集 5普段からアンテナをはり、あらゆる情報源から情報を収集している。

アイディアの創出 10情報を組み合わせて、そこから様々な仮説やアイディアの創出に努めている。

情報発信 10知り得た専門的情報や知識を、他者の役に立つように情報発信している。

率先
行動

主体的に前向きに仕事に
取り組んでいる。 25

前向きさ 5上司から受けた指示･方針に対して、批判から入るのではなく、「まずやってみよう」と行動に移している。

期待される成果の把握 5指示内容や仕事の目的、期限、期待される成果等を正確に把握している。

チャレンジ 5業務改善のための様々なアイディアを考え出し、かつチャレンジしている。

達成基準の設定 5「この業務はいつまでにここまでできれば成果が出たとする」とスケジュール目標を立て、達成基準を自ら設定している。

一
般

職
・
嘱

託

徹底性
職務完遂の意識が高く、
目指す到達地点に向かって
よりよく仕事を進めている。

20

仕事の理解 5指示された仕事の意味を理解したうえで職務を遂行している。

時間管理 5時間を適切に管理しながら計画どおり職務を遂行している。

報・連・相 5上司、関係者に対して必要な報告、連絡、相談を行っている。

上位者調整 5担当者で調整がうまくいかない時は、上位者の力を借りて、上位者同士で調整する段取りをつけている。

改善
志向

現状に満足せず、常に改
善することを試みている。 20

整理整頓 5誰もがいつでもすぐに必要書類が取り出せるように、わかりやすく整理整頓している。

職務改善 10自分の職務について、ムリ・ムダ・ムラを見出し、改善に取り組んでいる。

提案 5職場の効率性を高めるために必要のないものや改善が求められるものに関して、上位者へ提案している。

チーム
ワーク

チームの一員として、メンバー
と協力的に働きたいという
意思を持ち、メンバーとと
もに目標達成に向けた行動
をしている。

20

組織志向 5問合せ･依頼を受けたら、例え自分の担当外でもチームの一員として協力している。（たらいまわしにしない）

課題解決への貢献 5チームの状況を感じ取り、チームの一員として課題解決に貢献している。

援助 5チームメンバーに対してタイミングよく援助をしている。

関係づくり 5コミュニケーション機会を自ら作り出し、チームメンバーに働きかけている。

学習 学習意欲にあふれ、いつも
前向きに取り組んでいる。 20

向上心 10業務に必要な知識やスキルを身につけるために、自主的にレベルアップをしている。

好奇心 5普段からアンテナをはり、社会や大学の動向変化などに関して関心を持ち、情報収集にも積極的に努めている。

結果からの学び 5自分の取組みに関して、成功、失敗のポイントを把握し、次の機会に活用している。

ベースコンピテンシー
コンピテンシー
項目 定 義 ウエ

イト 行動要素 ウエ
イト 行 動 例

人間が
大好き
です

大谷大学人として学内・
学外を問わず信頼が得られ
る行動をとっている。

20

誠実さ 5ルールや約束を守り、誰に対しても誠実に対応している。

共感 5相手の立場に立って考え、理解をしたうえでものごとを判断している。

奉仕の精神 5他者の役に立つ行動をとっている。

言動の責任 5例え立場が変わっても、かつての言動に責任を持ち、自己の保身に走ることなく変わらぬ姿勢でいる。
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資料１ 大谷大学事務職員職務基準

事務職員の人事に関する臨時措置規程第5条に基づく職務基準は次の通りとする。

資格 役職等
職 務 基 準

管理・運営へのかかわり 業務の裁量
リーダーシップ・
パートナーシップ

課題の発見と
解決

知 識
倫理的
行動

幹事 管理職

事 務
部 長

（大学）本学経営の目標、方針の設定に参
画し、大学の意志決定を補佐する。

（部） 本学の進むべき方向を予見し、所
管部のビジョン、目標、業務基本
計画、方針を設定する。

部の業務を創造的、
計画的に構築し、
統括する。

関連部署との交渉･調整
や所管部内の調整をとる。
部下を育成･指導し、部
の人事を統括し、組織
力を発揮して部の目標
を達成する。

問題を構造
的にとらえ、
全学的な視
野で判断を
する。

大学職員及び社会
人として必要とされ
る広範かつ高度な知
識、技術及び経験を
有している。

高い見
識と品
性を保
ち内外
の関係
者から
信頼を
得てい
る。

管理職

課 長

（大学）本学経営の目標、方針の設定に一
部参画し、補佐･上申をする。

（部） 部のビジョン、目標、業務基本計画、
方針の設定に参画し、事務部長の
意志決定を補佐する。

（課） 事務部長の指示方針に基づき、部
の進むべき方向を予見し、所管課の
ビジョン、目標、業務基本計画、方
針を設定する。

課の業務を創造的、
計画的に構築する
とともに、課の一員
として業務を遂行す
る。

関連部署との交渉･調
整や所管課内の調整
をとる。
部下を育成･指導･統
括し組織力を発揮し
て課の目標を達成する。

問題を構造
的にとらえ、
部門の利害
を越えた解
決をはかる。

大学職員及び社会
人として必要とされ
る広範な知識と、所
管課に関する高度な
専門的知識、技術
及び経験を有してい
る。

監督職

チーム
リーダー

（部） 部の目標、方針の設定に一部参画
し、補佐･上申をする。

（課） 課のビジョン、目標、業務基本計画、
方針の設定に参画し、課長の意志
決定を補佐する。

（チーム）課長の指示方針に基づき、チームの
進むべき方向を予見し、担当チーム
のビジョン、目標、業務基本計画、
方針を設定する。

チームの業務を創造
的、計画的に構築
するとともに、チー
ムの一員として業務
を遂行する。

関連部署との交渉･調
整や担当チーム内の調
整をとる。部下を指導･
監督し、組織力を発
揮してチームの目標を
達成する。

大学職員及び社会
人として必要とされ
る一般的な知識と、
担当チームに関する
高度な専門的知識
又は技術又は経験
を有している。

専門職（大学）本学経営の目標、方針の設定に一
部参画し、極めて高度な専門的知
識及び技術により、補佐･上申をす
る。

（部） 部の目標、方針の設定に一部参画
し、極めて高度な専門的知識及び
技術により、補佐･上申をする。

（課） 課のビジョン、目標、業務基本計画、
方針の設定に参画し、極めて高度
な専門的知識及び技術により、課
長の意志決定を補佐する。

課長の指示方針に
基づき、極めて高度
な専門的知識及び
技術を必要とする
特定の困難な業務
について、企画、調
査、遂行する。

単独又は必要なスタッ
フと専門業務にあたる
とともに、その知的財
産を広める努力をする。

問題を専門
的な視点か
らとらえ、
提言する。

大学職員及び社会
人として必要とされ
る一般的な知識と、
極めて高度な専門
的知識及び技術を
有している。

一般職（課） 課の目標、方針の設定に一部参画
し、補佐･上申をする。

（チーム）チームのビジョン、目標、業務基本
計画、方針の設定に参画し、チーム
リーダーの意志決定を補佐する。

業務計画とチームリー
ダーの指示に基づき、
一定範囲の委任さ
れた困難な業務を
正確･迅速に遂行す
る。

チームをまとめる補佐
をするとともに、下位
資格者･嘱託職員･ア
ルバイトの指導･援助
をする。

チーム、課
又は部の業
務に関し、
問題点を発
見･報告し、
改善点を提
案する。

大学職員及び社会
人として必要とされ
る基礎的知識と、業
務遂行に必要な所
属チームレベルの実
務的専門知識又は
技術を有している。

組織の
モラル
を高め
る努力
をする。

書記 一般職（チーム）チームのビジョン、目標、業務基本
計画、方針の設定に参画し、チーム
リーダーの意志決定を補佐する。

業務計画とチームリー
ダーの指示に基づき、
一定範囲の委任さ
れた業務を正確・
迅速に遂行する。

チームの一員として協
力をするとともに、下
位資格者･嘱託職員･
アルバイトの指導･援
助をする。

チーム又は
課の業務に
関し、問題
点を発見･
報告し、改
善点を提案
する。

大学職員及び社会
人として必要とされ
る基礎的知識･能力･
資質の向上と、業務
遂行に必要な所属
チームレベルの実務
的専門知識又は技
術の習得に努める。

書記補 一般職（チーム）チームの目標、方針の設定に一部
参画し、補佐･上申をする。

業務計画とチームリー
ダーや他の職員の直
接的指導に基づき、
担当する業務を正
確･迅速に処理する。
非定型業務に関し
ても、一定の手続き、
規程、基準に基づき、
一般的判断を入れ
ながら処理をする。

チームの一員として協
力をするとともに嘱託
職員･アルバイトの指
導･援助をする。

担当業務に
関し、問題
点を発見･
報告し、改
善点を提案
する。

大学職員及び社会
人として必要とされ
る基礎的知識･能力･
資質の向上と、業務
処理に必要な担当
レベルの実務的専門
的知識又は技術の
習得に努める。

就業規
則の服
務規律
等を遵
守し、
組織の
一員で
あると
いう自
覚を持
つ。嘱託 業務計画とチームリー

ダーや他の職員の直
接的指導に基づき、
担当する定型業務
を正確･迅速に処理
する。

チームの一員として協
力をする。

業務処理に必要な
担当レベルの実務的
専門知識又は技術
の習得に努める。


