
独立行政法人日本学生支援機構  

平成 23 年度業務実績に関する評価意見書（総論）  

 

本 委 員 会 で は 、 機 構 の 計 画 の 実 施 状 況 又 は 課 題 を 適 切 に 把 握 ・ 評 価 し 、

そ の 評 価 結 果 が 機 構 の 運 営 に 適 切 に 反 映 さ れ る こ と を 通 じ て 、教 育 の 機 会

均 等 に 寄 与 し 、修 学 環 境 を 整 備 し 、も っ て 次 代 を 担 う 人 材 の 育 成 及 び 国 際

相 互 理 解 の 増 進 を 図 る と い う 機 構 の 目 的 の 達 成 に 寄 与 す る こ と を 期 し て

評 価 を 行 っ た 。  

本 意 見 書 は 平 成 23 年 度 の 業 績 に つ い て 、 次 の よ う な 視 点 、 対 象 項 目 等

に よ り 実 施 し た 評 価 結 果 を 取 り ま と め た も の で あ る 。  

 

（ １ ） 評 価 の 視 点 及 び 評 価 対 象 項 目  

評 価 は 、中 期 目 標・中 期 計 画 の 達 成 に 向 け て 年 度 計 画 が 着 実 に 実 施

さ れ た か ど う か と い う 視 点 か ら 行 い 、こ の た め 、中 期 目 標・中 期 計 画

の 構 造 を 参 考 に 、 平 成 23 年 度 計 画 の 第 ３ 階 層 の 各 項 目 （ 括 弧 付 き 数

字 の 項 目 ） を 評 定 の 対 象 と な る 項 目 と し た 。  

 

（ ２ ） 評 価 指 標  

 評 価 業 務 の 一 層 の 効 率 化 及 び 評 価 の 客 観 性 の 確 保 を 目 的 と し て 、平

成 21 年 度 に 評 価 指 標 の 大 幅 な 見 直 し を 図 っ た が 、平 成 23 年 度 に お い

て も 、 平 成 22 年 度 と 同 様 の 評 価 指 標 を 本 委 員 会 に お い て 決 定 し 、 当

該 指 標 ご と の 実 績 に 基 づ き 評 価 を 行 っ た 。  

 

（ ３ ） 平 成 22 年 度 評 価 結 果 等 に 基 づ く 業 務 の 改 善 状 況  

   平 成 22 年 度 業 務 実 績 に 関 す る 評 価 結 果 等 に 基 づ き 、平 成 23 年 度 の

業 績 が ど の 程 度 改 善 し 、進 展 が 図 ら れ て い る か と い う 観 点 か ら も 評 価

を 行 っ た 。  

 

（ ４ ） 行 政 改 革 の 視 点  

現 在 進 め ら れ て い る 国 の 行 政 改 革 に お い て 、独 立 行 政 法 人 に つ い て

は 事 務・事 業 の 改 革 を 法 人 自 ら 着 実 に 推 進 す る と と も に 、資 産・運 営

の 見 直 し を 進 め る こ と が 求 め ら れ て い る が 、今 回 の 評 価 に お い て も こ

れ ら の 視 点 を 踏 ま え て 評 価 を 行 っ た 。  

 

評 価 項 目 ご と の 評 価 意 見 及 び 評 定 は 、別 添 の「 評 価 フ ォ ー マ ッ ト 」に 記

載 の と お り で あ る が 、 全 体 と し て は 、 平 成 22 年 度 同 様 、 概 ね 年 度 計 画 に

従 っ た 業 務 の 着 実 な 実 施 及 び 改 善 に よ り 、学 生 支 援 サ ー ビ ス の 質 の 向 上 が

図 ら れ た も の と 認 め ら れ る 。  

以 下 、 年 度 計 画 の 大 き な 柱 に 沿 っ て 、 評 価 意 見 を 述 べ る こ と と す る 。  
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１ .奨学金貸与事業  

 

奨 学 金 貸 与 事 業 に 関 し て は 、新 設 さ れ る「 所 得 連 動 返 還 型 無 利 子 奨 学 金

制 度 」を 周 知 し た こ と は 、意 欲 と 能 力 の あ る 学 生 が 安 心 し て 教 育 を 受 け ら

れ る 環 境 づ く り に 資 す る た め と 評 価 で き る 。ま た 、適 格 認 定 の 厳 格 な 実 施

の た め 、学 校 担 当 者 が 出 席 す る 協 議 会 等 で 、基 準 の 周 知 を 徹 底 し た こ と は

評 価 で き る 。今 後 も 引 き 続 き 、学 校 に お け る 実 施 状 況 の 把 握 を 行 う と と も

に 、 各 学 校 と の 連 携 の 下 、 厳 格 か つ 適 切 な 指 導 に 努 め ら れ た い 。  

 

返 還 金 に つ い て は 、回 収 施 策 を 的 確 に 実 施 し た 結 果 、総 回 収 率 の 目 標 を

達 成 で き た こ と は 評 価 で き る 。ま た 、外 部 シ ン ク タ ン ク に よ る 分 析 を も と

に 、総 回 収 率 の 妥 当 性 に つ い て 結 論 を 得 た こ と も 評 価 で き る 。今 後 は 機 構

の 回 収 努 力 が 明 確 に 表 さ れ 、か つ 民 間 に も わ か り や す い 指 標 を 併 用 さ れ た

い 。 さ ら に 、 奨 学 金 貸 与 事 業 の 規 模 の 拡 大 に よ り 、 要 返 還 債 権 額 が 4,026

億 円 増 加 す る 中 、  3 ヶ 月 以 上 延 滞 債 権 額 は 12 億 円 減 少 し て お り 、 要 返 還

債 権 額 に 占 め る 3 ヶ 月 以 上 延 滞 債 権 額 の 割 合 が 前 年 度 か ら 0.5 ポ イ ン ト 改

善 さ れ た こ と は 、機 構 の 回 収 促 進 策 が 的 確 に 実 施 さ れ た 成 果 で あ る た め 評

価 で き る 。  

 

一 方 、 平 成 19 年 度 末 の 3 ヶ 月 以 上 延 滞 額 に つ い て は 、 目 指 し て い た 削

減 額 を 達 成 す る こ と は で き な か っ た が 、 延 滞 期 間 の 区 分 で 分 け る と 延 滞 9

年 未 満 ま で は 累 計 延 滞 額 の 半 減 を 達 成 し て お り 、延 滞 が 長 期 化 す る ほ ど 回

収 が 困 難 に な る と い う 延 滞 債 権 の 特 性 を 勘 案 す れ ば 、延 滞 債 権 に 係 る 数 値

が 全 般 的 に 改 善 さ れ て い る こ と は 評 価 で き る 。返 還 金 の 回 収 率 向 上 の た め

に は 、大 学 等 の 協 力 が 欠 か せ な い こ と か ら 、奨 学 金 返 還 意 識 の 涵 養 や 、奨

学 金 貸 与 業 務 の 的 確 な 実 施 に 向 け 、機 構 か ら 学 校 へ 働 き か け る こ と も 不 可

欠 で あ り 、 引 き 続 き 学 校 と の 連 携 強 化 を 図 ら れ た い 。  

 

２ .留学生支援事業  

 

留 学 生 支 援 事 業 に 関 し て 、学 習 奨 励 費 に つ い て 、渡 日 前 入 学 許 可 者 を 対

象 と し た 大 学 推 薦 に よ る 予 約 採 用 等 を 実 施 し 、適 切 な 支 援 を 行 っ た こ と は

評 価 で き る 。今 後 は 定 期 的 な 進 路 状 況 の 追 跡 調 査 等 に よ り 、制 度 の 効 果 を

更 に 高 め て い く こ と が 望 ま れ る 。  

国 際 交 流 会 館 等 に つ い て は 、「 独 立 行 政 法 人 の 事 務 ・ 事 業 の 見 直 し の 基

本 方 針 」（ 平 成 22 年 12 月 7 日 閣 議 決 定 ） を 踏 ま え 、 一 部 を 除 い て 売 却 し

た こ と は 評 価 で き る 。 ま た 、「 独 立 行 政 法 人 の 制 度 及 び 組 織 の 見 直 し の 基

本 方 針 」（ 平 成 24 年 1 月 20 日 閣 議 決 定 ） に よ り 方 針 が 変 更 に な っ た 中 、

入 居 者 数 の 確 保 を 図 り 、一 定 の 入 居 率 を 確 保 し た こ と は 評 価 で き る 。更 に 、

レ ジ デ ン ト・ア シ ス タ ン ト を 配 置 し 、生 活 上 、修 学 上 の 問 題 、進 路 等 幅 広

く 留 学 生 の 相 談 に 応 じ る 体 制 を 整 え た こ と は 、留 学 生 へ の サ ー ビ ス の み な
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ら ず 、指 導 、助 言 に よ る 問 題 発 生 の 防 止 に も な り 、き め 細 か い 対 応 と し て

評 価 で き る 。  

 

日 本 留 学 試 験 に つ い て は 、円 高 や 東 日 本 大 震 災 の 外 的 要 因 に よ り 、日 本

国 内 の 日 本 語 教 育 機 関（ 他 機 関 を 含 む ）の 在 籍 者 等 が 減 少 し た こ と に 伴 い 、

年 間 受 験 者 数 は 目 標 値 に は 達 し な か っ た が 、前 期 中 期 目 標 期 間 に お け る 平

均 年 間 受 験 者 数 を 上 回 っ た こ と は 評 価 で き る 。今 後 は 利 用 大 学 等 の 促 進 及

び 国 内 外 の 広 報 の 強 化 が 必 要 で あ る 。  

  

 

３ .学生生活支援事業  

 

学 生 生 活 支 援 事 業 に 関 し て は 、 平 成 24 年 度 か ら 実 施 す る 研 修 に つ い て

外 部 有 識 者 か ら の 意 見 を 取 り 入 れ 、研 修 事 業 の 方 向 性 に つ い て 結 論 を 得 て 、

就 職・キ ャ リ ア 支 援 教 職 員 研 修 会 の 専 門 コ ー ス を 有 料 化 し た こ と は 評 価 で

き る 。  

 

 

４ .東日本大震災対応  

 

東 日 本 大 震 災 対 応 に 関 し て 、被 災 世 帯 の 学 生・生 徒 等 が 進 学・修 学 の 機

会 を 失 わ な い よ う 各 施 策 を 実 施 し た こ と や 、日 本 留 学 試 験 の 特 別 追 試 験 の

実 施 や 受 験 料 等 の 返 金 な ど 適 切 に 対 応 し た こ と 、全 国 就 職 指 導 ガ イ ダ ン ス

に お い て 国 と 一 体 と な っ て 震 災 関 連 施 策 の 情 報 提 供 を 行 っ た こ と 等 の 取

組 み は 評 価 で き る 。  

 

 

５ .その他  

 

「 独 立 行 政 法 人 の 制 度 及 び 組 織 の 見 直 し の 基 本 方 針 」（ 平 成 24 年 1 月 20

日 閣 議 決 定 ）に よ り 、機 構 に つ い て 、そ の 機 能 を 整 理 し た 上 で 、統 合 後 の

法 人 へ の 統 合 、事 務・事 業 の 他 の 主 体 へ の 一 部 移 管 等 、そ の 具 体 的 な 在 り

方 に つ い て 平 成 24 年 夏 ま で に 結 論 を 得 る こ と と さ れ た 。  

機 構 に お い て は 、文 部 科 学 省 と 連 携 の 下 、国 の 行 政 改 革 に お け る 要 請 に

的 確 に 対 応 し つ つ 、今 回 の 本 委 員 会 の 評 価 も 参 考 に し て 、第 ２ 期 中 期 計 画

の 着 実 な 達 成 に 向 け 、 一 層 の 業 務 改 善 に 取 り 組 ま れ た い 。  


