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会計監査については、「⽇本語教育センター及び⽀部の会計処理」に関する事項について、令和
2 年 10 ⽉〜令和 3 年 3 ⽉に、東京⽇本語教育センター、⼤阪⽇本語教育センター及び中国四国
⽀部を対象に、監査を実施した。 

⾃⼰査定監査については、⾃⼰査定結果の正確性、償却債権の状況等について、奨学事
業戦略課及び法務課を対象に、令和 2 年 5 ⽉〜8 ⽉の間に監査を実施した。 

法⼈⽂書監査については、総務部総務課が実施した令和元年度の法⼈⽂書管理状況の点
検についての資料に基づき、令和 2 年 5 ⽉〜9 ⽉の間に監査を実施した。 

個⼈情報保護監査については、特定個⼈情報の管理状況等について、令和 2 年 11 ⽉〜
令和 3 年 3 ⽉の間に、⼈事課、奨学事業戦略課、基盤業務課、企画課及び返還促進課を対
象に、監査を実施した。 

情報セキュリティ監査については、情報セキュリティ対策に係る関係規定及びその実施
状況について、令和 2 年 6 ⽉〜令和 3 年３⽉の間に、情報管理課を対象とし、監査を実施
した。 

6 広報・広聴 
（1） 刊⾏物

機構の組織や事業について広く伝達することを⽬的として次の刊⾏物を作成・配布した。
① 「⽇本学⽣⽀援機構 2020 概要」 A4 判・32 ページ

機構の事業の⽬的、内容、実績等を紹介したパンフレットであり、8,000 部作成し、関
係⽅⾯に配布した。 

② 「JASSO OUTLINE 2020-2021」 A4 判・32 ページ
英語にて、機構の事業の⽬的、内容、実績等を紹介したパンフレットであり、3,500 部

作成し、関係⽅⾯に配布した。 
③ 「寄附⾦募集のご案内」 A4 判・3 ッ折

機構への寄附⾦の寄附をＰＲしたパンフレットを 1 万 5,000 部作成し、関係部署を通じ
配布した。

（2） ホームページ
ホームページを活⽤した情報提供を積極的に⾏った。
また、ユーザーにとってより分かりやすく、使い勝⼿がよい形での全⾯刷新（令和 3 年 8

⽉）を⾏うため、①ユーザファースト②モバイルファースト③先端技術活⽤の 3 原則に基づ
き準備を進めるとともに、全⾯刷新に先⽴って FAQ の⾒直しを⾏い、JASSO ウェブサイト
における「⽬標の到達のしやすさ（Findable)」及び「内容⾃体の役⽴ち度（Useful）」の改
善を図った（令和 2 年 12 ⽉）。 

（3） JASSO 公式 Twitter
学⽣等に対し、各種⽀援情報をより⼀層迅速・広範に周知するため、平成 30 年 2 ⽉に開

設した Twitter“JASSO 総合チャンネル” に 109 件のツイートを⾏った。 

（4） プレスリリース
機構の事業に係る重要な施策・⽅針等について、報道機関（新聞社・テレビ局）及び⾃治

体に対して、プレスリリースを⾏った。 
令和 2 年度は、25 件のプレスリリースを⾏った。 
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