
３ 大学生に借金をさせて高額
なＤＶＤを購入させるトラブル
 事例：「アルバイト先の先輩に誘われて飲食
店に行ったら、もうかる投資用ＤＶＤがある
と言われ勧められるまま借金をして購入して
しまった。」

 「友人に誘われて喫茶店に行ったら、業者の
担当者がいて投資用ＤＶＤを借金をして購入
させられた」

 国民生活センターでは、2011年7月にこのト
ラブルについて注意喚起しており、また、全
国の消費生活センター等や大学などからも注
意が呼びかけられているが、2013年度の相談
件数は前年度同期に比べ2.4倍に急増してい
る。
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３ 大学生に借金をさせて高額
なＤＶＤを購入させるトラブル
 トラブルの特徴
１ 勧誘者は友人や先輩。勧誘目的であること
を明かさず喫茶店等に呼び出され、その場で
投資用ＤＶＤを購入するように勧誘を受けて
いる。

２ うそをつかせて借金をさせ、現金で投資用
ＤＶＤを購入させる。

３ 契約後に、他人を紹介したらマージンが得
られることを説明し、ＤＶＤを購入した学生
に友人等を勧誘させる。

４ 20歳以上の大学生が勧誘される。親が子ど
もの借金を肩代わりするケースもある。
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３ 大学生に借金をさせて高額
なＤＶＤを購入させるトラブル
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※2012年度については、2013年度との比較のため前年2013年4月15
日時点の数値を赤で示し、2012年度の総数値を青で示しています。
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３ 大学生に借金をさせて高額
なＤＶＤを購入させるトラブル
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３ 消費者へのアドバイス
 １ 友人や先輩から勧誘されても契約しない。
断りにくい状況になったとしても、内容が十
分に理解できなければはっきり断る。

 ２ 借金をして契約しても返済できなくなる
場合が多いため、借金の重大さをよく理解し、
安易に借金をしないようにする。

 ３ 友人を紹介し契約させると人間関係の崩
壊や金銭トラブルになるおそれがある。また、
特定商取引法の訪問販売等に該当する場合、
行政処分や罰則を受ける可能性がある。

 ４ 特定商取引法で定められている書面を受
け取った日から8日間はクーリング・オフがで
きる。少しでも不安や疑問を感じた場合は、
すぐに大学や消費生活センターへ相談
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４出会い系サイト（アルバイトと勘違い）
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迷惑メール



４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）
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・お金をあげる
・著名人に会える
・悩みを聞いて

課金の仕組み
メールの交換の度に課金

将来得ら
れるとい
う収入を
前提とし
た支払は
避ける



４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）

 留学生の相談
 親が1年間の生活資金として持たせてく
れたお金は10万円。学生寮に入り、ス
マートフォンと身の回りの物を購入した
らお金がなくなった。スマートフォンで
アルバイトを探したら、女子大生でもす
ぐに月に２５万くらい稼げるとあったの
で、スマートフォンからアルバイトの申
込みをした。女子大生の生活費は月に１
２万が振り込まれることになっていたが、
寮費、食事代、交通費、通信料などです
ぐに消費してしまった。
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４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）
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４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）

 アルバイトの内容：相談に乗ってあげる、カ
ウンセラーのようなもの

 悩みの相談を聞いてあげると、聞いてもらっ
たことに対して、相手から報酬を得ることが
できる。

 報酬を得るためには、その組織に入会しなけ
ればならない。いわゆる組織への登録料が発
生。

 相談者からのメールを受けるために、大学生
がメールの送受信のためにポイントを購入し
なければならない。

 相談相手や組織は色々な名目でポイントを購
入させる。
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４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）
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４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）
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５０歳代
13%



４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）

 大学生は相手の相談に乗ってあげて、早くア
ルバイト料が欲しいと思っている。

 しかし、運営会社からは、「大学生の送った
メールが文字化けをした」「日本では個人情
報を守るために、メールの送受信に保険をか
けることになっている。保険料をポイントを
購入して支払わなければならない」

 別の人から「私もあなたに相談に乗ってほし
い。相談料は○○万円」とメールが届くよう
になる。

 早く相談に乗りたいが、次々に障害が出てき
て、本来のアルバイトに全く行きつかない。
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４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）
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４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）

 大学生は奨学金９万円を全部ポイントの
購入代金に充ててしまい、生活ができな
くなった。周りの留学生や大学に相談し、
消費者相談室に来所。

 結果。消費者相談室から業者交渉をした
が、他にも多くの消費者被害が出ている
事業者であったため、全く返金をしてく
ることがなかった。

 大学生に調停の申立を勧め、調停の利用
の仕方を教えた。

 最終的にお金が戻った。

2015.1.27 39



４ 出会い系サイト（アルバイトと勘違い）
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