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アカデミックアドバイジング 

CAS 基準とガイドライン 

ACADEMIC ADVISING 
CAS STANDARDS and GUIDELINES 

P a r t 1． ミ ッ シ ョ ン 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム （ A A P） は 、 そ の ミ ッ シ ョ 
ン の 中 に 、 学 生 の 学 習 と 成 長 
（ s t u d e n t  l e a r n i n g  a n d  d e v e l o p） 
を 組 み 入 れ な け れ ば な ら な い 。 A A P 
は 、 そ の ミ ッ シ ョ ン と ゴ ー ル を 、 記 
録 し 、 広 め 、 履 行 し 、 定 期 的 に 再 検 
討 し な け れ ば な ら な い 。ミ ッ シ ョ ン 
の 記 述 は 、 そ の 機 関 （ i n s t i t u t i o n） 
の ミ ッ シ ョ ン と 目 標 に 、 ま た 、 こ の 
文 書 の 基 準 に 一 致 し た も の と な っ 
て い な け れ ば な ら な い 。 

A A Pの も っ と も 主 要 な 目 的 は 、 人 
生 の 目 標 と 両 立 で き る よ う な 、有 意 
義 な 教 育 計 画 を 発 展 さ せ る こ と に 
よ っ て 、学 生 を 支 援 す る こ と で あ る 。 

機 関 は 、 プ ロ グ ラ ム の 目 標 と 、 ア 
ド バ イ ザ ー と ア ド バ イ ジ ー の 両 者 
の 期 待 を 含 ん だ ア カ デ ミ ッ ク ア ド 
バ イ ジ ン グ に 付 随 す る 哲 学 を 、明 確 
に 記 述 し な け れ ば な ら な い 。プ ロ グ 
ラ ム は 、そ の 機 関 の す べ て に わ た る 
ミ ッ シ ョ ン の 不 可 欠 な 部 分 と し て 
機 能 し な け れ ば な ら な い 。 

教 育 計 画 と 、 人 生 の 目 標 に つ い て 
の 意 志 決 定 に 対 す る 究 極 の 責 任 は 、 
そ れ ぞ れ の 学 生 に か か っ て い る 。 ア 
カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー は 、（ 学 生 
が ） 決 定 の 選 択 肢 と そ の 結 果 を 見 極 
め 、 評 価 す る こ と を 助 け 、 支 援 す べ 
き で あ る 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ に 
対 す る 機 関 の ゴ ー ル は 、 以 下 の も の 
を 含 む べ き で あ る 。 

・ 適 切 な 教 育 計 画 を 発 展 さ せ る 
・ キ ャ リ ア と 人 生 の 目 標 の 明 確 化 
・ 適 切 な コ ー ス の 選 択 と 他 の 教 育 

経 験 の 選 択 
・ 制 度 が 要 求 し て い る こ と を 解 釈 

す る こ と 
・ 学 生 が 利 用 で き る 教 育 上 の 資 源 

に つ い て 、そ れ を 知 っ て も ら う こ 

と を 促 進 す る（ 例 え ば 、イ ン タ ー 
ン シ ッ プ 、留 学 、賞 、学 生 支 援 プ 
ロ グ ラ ム な ど ） 

・ 立 て ら れ た 目 標 に 向 か っ て 、学 生 
が ど れ だ け 進 歩 し て い る か の 評 
価 

・ 意 志 決 定 の ス キ ル の 発 達 
・ 学 生 の セ ル フ デ ィ レ ク シ ョ ン の 

強 化 
・ 制 度 上 ま た は コ ミ ュ ニ テ ィ ー 支 

援 サ ー ビ ス へ の 、リ フ ァ ー と 活 用 
・ 制 度 的 決 定 と 方 策 を 行 う 上 で 利 

用 す る た め に 、学 生 の ニ ー ズ 、パ 
フ ォ ー マ ン ス に 関 す る デ ー タ を 
収 集 し 分 類 す る 

P a r t 2． プ ロ グ ラ ム 
学 生 の 正 課 教 育 （ f o r m a l 

e d u c a t i o n） は 、 目 的 が 明 確 で 、 ホ 
リ ス テ ィ ッ ク で 、ま た カ リ キ ュ ラ ム 
と コ ・ カ リ キ ュ ラ ム か ら 成 っ て い る 。 
ア カ デ ミ ッ ク ・ ア ド バ イ ジ ン グ ・ プ 
ロ グ ラ ム （ A A P） は 、 適 切 で 望 ま し 
い 学 生 の 学 習 と 発 達 の 成 果 を は っ 
き り さ せ 、こ れ ら の 成 果 の 達 成 を 支 
援 す る プ ロ グ ラ ム や サ ー ビ ス を 提 
供 し な け れ ば な ら な い 。適 切 で 望 ま 
し い 成 果 と は 、以 下 の よ う な も の を 
含 ん で い る ： 知 的 成 長 、 効 果 的 コ ミ 
ュ ニ ケ ー シ ョ ン 、 現 実 的 自 己 評 価 、 
自 己 尊 重 が 高 い 、価 値 を は っ き り さ 
せ る 、 キ ャ リ ア 選 択 、 リ ー ダ ー シ ッ 
プ の 発 達 、 健 康 的 行 動 、 有 意 義 な 対 
人 関 係 、自 立 心 、協 調 、社 会 的 責 任 、 
満 足 、 生 産 的 生 活 ス タ イ ル 、 多 様 性 
を 認 め る こ と 、ス ピ リ チ ュ ア ル な 気 
づ き 、個 人 的 ま た は 教 育 的 目 標 の 達 
成 。

A A Pは 、 教 育 的 ま た は 個 人 的 問 題 
に 圧 倒 さ れ て い た り 、ス キ ル 不 足 に 
悩 む 学 生 を 支 援 し な け れ ば な ら な 
い 。 プ ロ グ ラ ム は 、 学 生 の 学 習 と 発 
達 の 成 果 の 達 成 へ 強 い 影 響 を あ た 
え て い る と い う 証 拠 を 提 供 し な け 
れ ば な ら な い 。 

プ ロ グ ラ ム と サ ー ビ ス は 、 よ り 密
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接 に 関 連 が あ る 他 の 指 標 を フ ォ ロ 
ー ま た は 同 定 す る よ う な 例 を 使 う 
か も し れ な い 。 

学 生 の 学 習 と 発 達 の 成 果 の 領 域 

知 的 成 長 
達 成 の 指 標 の 例 

個 人 的 ・ 教 育 的 目 標 を 明 確 に 表 現 
す る ； 問 題 解 決 に ク リ テ ィ カ ル ・ シ 
ン キ ン グ を 用 い る ； 何 か を 決 定 し た 
り 意 見 を 出 す た め に 、 個 人 的 経 験 や 
観 察 を 含 む さ ま ざ ま な 資 源 か ら 、 複 
雑 な 情 報 を 活 用 す る ； 学 位 を と る ； 
以 前 理 解 し た 情 報 や 概 念 を 、 新 し い 
状 況 や 環 境 に 適 用 す る；文 学 、美 術 、 
科 学 、 社 会 科 学 に 対 し て ア プ リ シ エ 
ー シ ョ ン を 表 現 す る 

コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 能 力 の 向 上 
達 成 の 指 標 の 例 

首 尾 一 貫 し か つ 効 率 的 に 書 い た 
り 話 し た り す る ； よ く 考 え た 後 に 書 
い た り 話 し た り す る ； 書 く こ と や 話 
す こ と 、 ま た 芸 術 表 現 を 通 し て 他 者 
に 影 響 を 与 え る こ と が で き る ； 抽 象 
的 な 概 念 を 効 率 的 に 明 確 に 表 現 す 
る ； 適 切 な 文 法 を つ か う ； プ レ ゼ ン 
テ ー シ ョ ン が で き る 、 ま た は パ フ ォ 
ー マ ン ス が で き る 

自 尊 感 情 の 向 上 
達 成 の 指 標 の 例 

自 尊 心 や 他 者 へ の 尊 重 を 示 す ； 目 
標 達 成 に 対 し て 行 動 を は じ め る ； 合 
理 的 な リ ス ク を 負 う ； ア サ ー テ ィ ブ 
な 行 動 を 示 す ； 他 者 か ら 継 続 的 に 安 
心 感 が 与 え ら れ て い な く て も 機 能 
す る 

現 実 的 な 自 己 評 価 
達 成 の 指 標 の 例 

自 分 の ス キ ル や 能 力 を 明 確 に 表 
現 す る ； 個 人 的 価 値 観 と 一 致 し た 決 
定 や 行 動 を と る ； 自 分 の 強 さ や 弱 さ 
を 認 め る ； 自 分 の 根 拠 を 理 論 的 に 明 
確 に 表 現 す る ； 他 者 か ら の フ ィ ー ド 
バ ッ ク を 求 め る ； 過 去 の 経 験 か ら 学 
ぶ

明 確 な 価 値 観 
達 成 の 指 標 の 例 

自 分 の 価 値 観 を 明 確 に 表 現 す 
る ； 自 分 の 価 値 観 と 一 致 し て 行 動 す 
る ； 自 分 の 価 値 観 を 反 映 し た 意 志 決 
定 を す る ； 自 分 の 信 念 や 価 値 観 を 検 
討 し 再 定 義 す る 意 志 を 示 す ； 自 分 の 
仕 事 や ラ イ フ ス タ イ ル の 個 人 的 な 
価 値 観 を み つ め 、 そ れ ら が ど の よ う 
に 意 志 決 定 に 影 響 す る の か を 理 解 

す る 

キ ャ リ ア 選 択 
達 成 の 指 標 の 例 

興 味 や 価 値 観 、 ス キ ル 、 能 力 を 判 
断 し て 、 キ ャ リ ア 選 択 を 明 確 に 述 べ 
る ； 正 課 教 育 や 働 い た 経 験 、 コ ミ ュ 
ニ テ ィ ー サ ー ビ ス 、 ボ ラ ン テ ィ ア 経 
験 か ら 導 き 出 さ れ た 知 識 や ス キ ル 
や 成 果 に つ い て の 書 類 を 作 る ； 教 室 
内 と 教 室 外 で の 学 び を 関 連 づ け 
る ； 明 確 な 仕 事 の 目 的 と そ れ に 関 連 
し た 知 識 や ス キ ル や 成 果 に つ い て 
の 履 歴 書 を 構 成 で き る ； 自 分 に と っ 
て 好 ま し い 職 業 環 境 の 特 徴 を 明 確 
に 表 現 す る ； 仕 事 の 世 界 に つ い て 理 
解 す る ； 職 業 探 索 を 始 め た り 、 ま た 
は 進 学 先 を 探 し た り す る 手 順 を 踏 
む

リ ー ダ ー シ ッ プ ス キ ル の 発 達 
達 成 の 指 標 の 例 

リ ー ダ ー シ ッ プ の 哲 学 や ス タ イ 
ル に つ い て 明 確 に 表 現 す る ； 学 生 組 
織 の 中 で リ ー ダ ー シ ッ プ の ポ ジ シ 
ョ ン を 努 め る ； グ ル ー プ の ダ イ ナ ミ 
ク ス を 理 解 す る ； リ ー ダ ー と し て 民 
主 的 な 理 念 を 示 す ； グ ル ー プ の 目 的 
や 好 ま し い 結 果 を 目 に み え る か た 
ち に す る 能 力 を 示 す 

健 康 的 な 行 動 
達 成 の 指 標 の 例 

健 康 を 促 進 し 、 リ ス ク を 減 ら す 行 
動 や 環 境 を 選 ぶ ； 健 康 と ウ エ ル ネ ス 、 
一 生 の 目 標 の 関 係 を 明 確 に 表 現 す 
る ； 健 康 的 な コ ミ ュ ニ テ ィ ー を 促 進 
す る 行 動 を 示 す 

有 意 義 な 対 人 関 係 
達 成 の 指 標 の 例 

満 足 な 対 人 関 係 を 築 き 、 維 持 す 
る ； 友 人 や 同 僚 と 相 互 的 で 価 値 の あ 
る 関 係 を 築 く ； 他 者 の 見 解 を 聞 き 、 
よ く 考 え る ； 他 者 を 尊 重 し て か か わ 
る

自 立 
達 成 の 指 標 の 例 

自 己 信 頼 行 動 を 示 す ； 自 律 的 に 機 
能 す る ； 相 互 依 存 的 に 機 能 す る こ と 
が で き る ； 必 要 と あ ら ば ス ー パ ー ビ 
ジ ョ ン を う け る ； 時 間 を 効 果 的 に 管 
理 す る 

協 働 
達 成 の 指 標 の 例 

他 者 と 協 力 的 に 働 く ； 他 者 と の か 
か わ り あ い を 求 め る ； 他 者 か ら の フ 
ィ ー ド バ ッ ク を 求 め る グ ル ー プ の
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目 標 を 達 成 す る こ と に 貢 献 す る ； 効 
果 的 な 傾 聴 の ス キ ル を 見 せ る 

社 会 的 責 任 
達 成 の 指 標 の 例 

適 切 な 管 理 シ ス テ ム を 理 解 し 参 
加 す る ； コ ミ ュ ニ テ ィ ー の 、 社 会 的 
お よ び 法 に お け る 基 準 や 規 範 を 維 
持 し 、 発 展 さ せ 、 修 正 し て ゆ く こ と 
を 理 解 し て 、 そ れ に 従 っ た り 、 参 加 
し た り す る ； 他 人 や 他 の グ ル ー プ の 
不 公 平 、 不 当 、 無 作 法 な 行 動 に 対 し 
て 適 切 に 異 議 を 唱 え る ； サ ー ビ ス / 
ボ ラ ン テ ィ ア 活 動 に 参 加 す る 

充 実 し て 実 り の あ る ラ イ フ ス タ イ 
ル
達 成 の 指 標 の 例 

教 育 と 仕 事 、 余 暇 の 間 の バ ラ ン ス 
を う ま く と る ； 仕 事 ・ 余 暇 ・ 教 育 に 
対 す る 目 標 を 明 瞭 に 表 現 し 、 そ れ を 
実 行 す る ； 目 標 達 成 を 妨 げ る 障 害 に 
打 ち 勝 つ ； ア イ デ ン テ ィ テ ィ ー 、 倫 
理 的 、 ス ピ リ チ ュ ア リ テ ィ ー 的 、 道 
徳 的 価 値 観 に 基 づ き 機 能 す る ； 長 期 
的 目 標 と 対 象 に つ い て 明 確 に 語 る 

多 様 性 （ D i v e r s i t y） の 理 解 
達 成 の 指 標 の 例 

自 分 自 身 の ア イ デ ン テ ィ テ ィ ー 
と 文 化 を 理 解 す る ； 自 分 と 異 な る 
人 々 と の か か わ り あ い を 求 め る ； 多 
様 な 興 味 と の か か わ り あ い を 求 め 
る ； 多 様 な 社 会 の 有 利 な 点 と 課 題 に 
つ い て 明 確 に 述 べ る ； 他 者 が ス テ レ 
オ タ イ プ を 乱 用 す る の に 適 切 に 反 
論 す る ； 社 会 で の 多 様 性 の イ ン パ ク 
ト に つ い て 理 解 す る 

ス ピ リ チ ュ ア ル な 気 づ き 
達 成 の 指 標 の 例 

自 分 の 信 念 体 系 を 築 き 、 明 確 に 表 
現 す る ； 個 人 的 ま た は グ ル ー プ の 
価 値 観 や 行 動 に お け る ス ピ リ チ ュ 
ア リ テ ィ ー の 役 割 を 理 解 す る 

個 人 的 ・ 教 育 的 目 標 
達 成 の 指 標 の 例 

個 人 的 目 標 を 定 め 、 明 確 に し 、 追 
求 す る ； 個 人 的 な ま た は 教 育 的 な 目 
標 と 対 象 を 明 確 に す る ； 決 定 を 導 く 
た め に 、 個 人 的 な ま た は 教 育 的 な 目 
標 を 活 用 す る ； 自 分 の 目 標 や 教 育 目 
標 が 他 者 に 及 ぼ す 影 響 に つ い て 理 
解 す る 

A A Pは ( a )計 画 的 で ( b )首 尾 一 貫 
し て い て ( c )教 授 、 学 習 、 人 間 発 
達 の 理 論 に 基 づ い て お り ( d )学 生 集 
団 の 発 達 的 ・ 人 口 統 計 学 的 

（ d e m o g r a p h i c） 特 性 を 反 映 し て 
( e ) 個 人 や 特 別 の ニ ー ズ が 必 要 な 
学 生 や コ ミ ュ ニ テ ィ ー の ニ ー ズ を 
敏 感 に 汲 み 取 ら な け れ ば な ら な い 。 

A A Pは 、 学 生 の ア カ デ ミ ッ ク な 達 
成 に 悪 影 響 を 及 ぼ す 環 境 状 況 を 同 
定 し な け れ ば な ら な い 。 ま た 、 こ の 
よ う な 状 況 を 克 服 す る 介 入 を 提 案 
し な け れ ば な ら な い 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー は 、学 
生 の ア カ デ ミ ッ ク な 、ま た は 教 育 的 
な ニ ー ズ 、 パ フ ォ ー マ ン ス 、 願 望 、 
問 題 に つ い て 、利 用 可 能 な デ ー タ を 
概 観 し （ r e v i e w）、 活 用 し な け れ ば 
な ら な い 。 

A A Pは 、 個 別 ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ 
ジ ン グ カ ン フ ァ レ ン ス に 用 い る 学 
生 の 適 切 な デ ー タ を 収 集 す る こ と 
に つ い て 、ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ 
ー に 協 力 し な け れ ば な ら な い 。個 別 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ カ ン 
フ ァ レ ン ス は 、 そ れ ぞ れ の 学 期 で 、 
学 生 に 利 用 可 能 に し な け れ ば な ら 
な い 。 

学 生 と 個 別 の ア カ デ ミ ッ ク ア ド 
バ イ ジ ン グ カ ン フ ァ レ ン ス を 行 う 
こ と を 通 し て 、 ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ 
イ ザ ー は 、 学 生 が 目 標 や 目 的 を 改 良 
し 、 利 用 で き る 選 択 を 知 り 、 他 の 選 
択 肢 を 行 動 し た と き の 結 果 を 判 断 
す る よ う 、 助 力 す べ き で あ る 。 コ ー 
ス 選 択 、 制 度 か ら の 要 求 を 理 解 し そ 
れ に 応 じ る こ と 、 制 度 的 ポ リ シ ー や 
手 続 き 、 資 源 、 プ ロ グ ラ ム に 関 す る 
明 確 で 正 確 な 情 報 を 提 供 す る こ と 
は 、 個 人 的 、 ま た は グ ル ー プ で 実 行 
さ れ る か も し れ な い 。 

取 扱 い 件 数 を 決 定 す る 時 は 、 学 生 
の ア カ デ ミ ッ ク ス テ ー タ ス が 考 慮 
に 入 れ ら れ る べ き で あ る 。 例 え ば 、 
未 決 定 で 、 ま だ 準 備 不 足 の 一 年 生 は 、 
専 攻 が 決 ま っ た 高 学 年 の 学 生 よ り 、 
よ り 多 く の 時 間 ア ド バ イ ス の 時 間 
を 必 要 と し て い る か も し れ な い 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ の 取 
扱 い 件 数 は 、こ の 活 動 に 有 効 な パ フ 
ォ ー マ ン ス を 出 す た め に 必 要 な 時 
間 と 一 致 し て い な け れ ば な ら な い 。 

仕 事 量 を 決 定 す る 場 合 、 ア ド バ イ 
ザ ー は 公 式 に 割 り 当 て ら れ た 学 生 
で は な い 学 生 と 一 緒 に 学 生 と 働 く 
場 合 が あ る こ と 、 ま た ア ド バ イ ジ ン 
グ に 関 す る コ ン タ ク ト は 、 学 生 と の 
直 接 的 な コ ン タ ク ト を 越 え て 拡 大 
す る か も し れ な い 、 と い う こ と を 認 
識 し て お か な け れ ば な ら な い 。
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A A Pは 、 ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ 
ー に 、 最 新 の 、 正 確 な ア ド バ イ ジ ン 
グ イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン を 提 供 し な 
け れ ば な ら な い 。 

オ ン ・ ラ イ ン ・ コ ン ピ ュ ー タ ・ プ 
ロ グ ラ ム の よ う な 、 ア ド バ イ ジ ン グ 
イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン の 提 供 の 為 の 、 
補 足 シ ス テ ム が 使 用 さ れ る か も し 
れ な い 。 

必 要 に 応 じ て 、 適 切 な 制 度 上 の 支 
援 活 動 あ る い は コ ミ ュ ニ テ ィ ー 支 
援 活 動 が 紹 介 さ れ る べ き で あ る 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 
ロ グ ラ ム は 、 す べ て の 適 切 な 研 究 
(例 え ば 、 学 生 に つ い て 、 ア カ デ ミ 
ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ ロ グ ラ ム に 
つ い て 、 機 関 に 対 す る 認 知 に つ い 
て )を 、 ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー 
す べ て に 利 用 で き る よ う に す べ き 
で あ る 。 

P a r t 3 .リ ー ダ ー シ ッ プ 
有 効 で か つ 倫 理 的 な リ ー ダ ー シ 

ッ プ は 、全 て の 組 織 が 成 功 す る の に 
非 常 に 重 要 な も の で あ る 。 施 設 は 、 
定 め ら れ た ミ ッ シ ョ ン を 達 成 す る 
た め に 、管 理 組 織 内 で ア カ デ ミ ッ ク 
ア ド バ イ ジ ン グ プ ロ グ ラ ム の リ ー 
ダ ー を 任 命 、 配 置 し 、 権 限 を 与 え な 
け れ ば な ら な い 。様 々 な レ ベ ル の リ 
ー ダ ー は 、学 生 の 学 習 や 発 達 を 促 進 
し た り 、 施 設 の 有 効 性 を 高 め た り 、 
教 育 プ ロ セ ス に 有 効 な 実 践 を 行 わ 
な け れ ば な ら な い 。 ま た 、 リ ー ダ ー 
は 、 正 規 教 育 や ト レ ー ニ ン グ 、 適 切 
な 就 業 経 験 、 個 人 ス キ ル や 能 力 、 適 
切 な 専 門 資 格 に 基 づ い て 選 ば れ な 
け れ ば な ら な い 。 ま た 、 学 生 の 学 習 
と 発 達 を 促 進 す る た め の 潜 在 能 力 
や 教 育 的 プ ロ セ ス に 対 し て 効 果 的 
な 実 践 に 取 り 組 ん で い る こ と 
（ a p p l y）、制 度 的 な 効 果 を 高 め る こ 
と 、と い っ た 根 拠 に 基 づ い て 選 ば れ 
な け れ ば な ら な い 。施 設 は リ ー ダ ー 
に 求 め ら れ る べ き 責 任 を 決 定 し 、公 
正 に 彼 ら の 仕 事 を 評 価 し な け れ ば 
な ら な い 。 A A Pリ ー ダ ー は 、 リ ー ダ 
ー は 、掲 げ た ミ ッ シ ョ ン を 達 成 す る 
責 任 を と る た め に 、リ ソ ー ス を 越 え 
て 権 限 を 行 使 し な け れ ば な ら な い 。 

A A Pの リ ー ダ ー は 、 以 下 の よ う な 
こ と を し な け れ ば な ら な い 。 
・ 組 織 に 対 し て ビ ジ ョ ン を は っ き 

り 表 現 す る 
・ 学 生 集 団 が 出 し た ニ ー ズ と 特 性 

に 基 づ い た ゴ ー ル と 目 標 を 定 め 
る 

・ 学 生 の 学 習 と 発 達 を 促 進 す る 
・ 倫 理 的 行 動 を 定 め 、 実 践 す る 

・ 組 織 内 の メ ン バ ー を 募 集 し 、選 び 、 
ス ー パ ー バ イ ズ し 、 育 て る 

・ 財 政 的 資 源 を 管 理 す る 
・ 人 的 資 源 を コ ー デ ィ ネ ー ト す る 
・ 人 事 と プ ロ グ ラ ム に 関 し て 、計 画 

を た て 、 予 算 を た て 、 評 価 す る 
・ 教 育 的 、管 理 的 プ ロ セ ス に 対 す る 

効 果 的 な 実 践 を 行 う 
・ 効 果 的 に コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン す 

る 
・ 各 個 人 と 、合 法 的 な 関 係 機 関 、ま 

た は 職 務 上 の 領 域 の 関 係 機 関 と 
協 働 す る 関 係 を つ く る 

A A Pリ ー ダ ー は 、個 人 的 、組 織 的 、 
環 境 的 な 点 に お い て 、目 標 達 成 を 妨 
げ る 状 況 に 対 処 す る た め の 方 法 を 
同 定 し た り 、発 見 し な け れ ば な ら な 
い 。

A A Pリ ー ダ ー は 、 学 生 の ニ ー ズ の 
変 化 や 機 関 の 優 先 性 に 応 じ て 、プ ロ 
グ ラ ム や サ ー ビ ス を 継 続 的 に 改 訂 
し な け れ ば な ら な い 。 

P a r t 4 .組 織 と マ ネ ジ メ ン ト 
学 生 の 学 習 と 発 達 を 援 助 す る と 

い う 大 目 標 に 呼 応 し て 、ア カ デ ミ ッ 
ク ア ド バ イ ジ ン グ プ ロ グ ラ ム（ A A P） 
は 明 示 さ れ た 目 標 を 達 成 す る た め 
に 意 図 的 に か つ 効 果 的 に 組 織 さ れ 
マ ネ ジ メ ン ト さ れ る べ き で あ る 。適 
切 な 組 織 の 具 体 例 と し て は 、以 下 の 
も の が 挙 げ ら れ る 。現 状 に 合 っ て お 
り 、 公 開 さ れ た 組 織 方 針 や 手 順 、 全 
職 員 の 職 務 規 定 書 、機 能 的 な 仕 事 の 
流 れ 図 や 組 織 表 、明 確 に 打 ち 出 さ れ 
た サ ー ビ ス の 在 り 方 。 

適 切 な マ ネ ジ メ ン ト の 具 体 例 と 
し て は 以 下 の 通 り で あ る 。意 志 決 定 
に お け る 包 括 的 で 正 確 な 情 報 の 利 
用 、 明 確 な 権 威 /責 任 の 分 担 、 効 果 
的 な コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 、意 志 決 定 、 
及 び コ ン フ リ ク ト マ ネ ジ メ ン ト の 
実 施 、変 化 す る 状 況 へ の 柔 軟 な 対 応 、 
説 明 責 任 と 評 価 に 関 す る シ ス テ ム 、 
報 酬 や 賞 与 の シ ス テ ム 。プ ロ グ ラ ム 
は 、雇 用 す る す べ て の 人 員 の 専 門 的 
能 力 お よ び 技 術 が 改 善 す る よ う に 、 
努 力 し な け れ ば な ら な い 。 

A A Pは 、 管 理 方 針 と 手 続 き を 定 期 
的 に 再 審 査 す る た め に 、組 織 内 に チ 
ャ ン ネ ル を 設 け な け れ ば な ら な い 。 

A A Pの 計 画 は 、 そ の 機 関 の 組 織 的 構 
造 お よ び そ の 学 生 の ニ ー ズ と 、互 換 
性 を も た ね ば な ら な い 。特 定 の ア ド 
バ イ ザ ー の 責 任 は 、ア ド バ イ ザ ー と 
指 導 を 受 け る 学 生 の 両 方 に 、は っ き



5 

り と 描 写 さ れ 、 公 表 さ れ 、 広 め ら れ 
な け れ ば な ら な い 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ は 、 
い く つ か の 機 関 で は 機 能 が 中 心 に 
集 め ら れ て お り 、 一 方 で 、 他 の 機 関 
で は 、 至 る 所 で 様 々 な 人 々 そ れ ぞ れ 
が 責 任 を 分 散 さ れ て 負 っ て い る 。 い 
か な る シ ス テ ム が 使 用 さ れ て も 、 学 
生 、 フ ァ カ ル テ ィ ー ア ド バ イ ザ ー お 
よ び 専 門 の ス タ ッ フ に は 、 そ れ ぞ れ 
の ア ド バ イ ジ ン グ の 責 任 が 通 知 さ 
れ る べ き で あ る 。 

P a r t 5． 人 的 資 源 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P )は 、 そ の ミ ッ シ ョ ン 
と ゴ ー ル を 遂 行 す る の に ふ さ わ し 
い 人 々 を 十 分 に 配 置 さ れ な け れ ば 
な ら な い 。機 関 で 定 め ら れ て い る ガ 
イ ド ラ イ ン の 範 囲 内 で 、プ ロ グ ラ ム 
は 、 ス タ ッ フ 選 出 、 ト レ ー ニ ン グ お 
よ び 評 価 の た め の 手 続 き を 確 立 し 
な け れ ば な ら な い 。; ス ー パ ー ビ ジ 
ョ ン に 関 す る 内 容 を 設 定 し 、ス タ ッ 
フ へ の 適 切 な 専 門 的 な 成 長 の 機 会 
を 提 供 し な け れ ば な ら な い 。プ ロ グ 
ラ ム は 、雇 用 す る す べ て の 人 員 の 専 
門 的 能 力 お よ び 技 術 を 伸 ば す た め 
に 、 努 力 し な け れ ば な ら な い 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー は 、そ 
の 専 門 領 域 の 修 士 号 以 上 の 学 位 を 
取 得 し て お か な く て は な ら な い 。も 
し く は 、学 位 を 持 っ て い な い 場 合 は 、 
ふ さ わ し い 学 歴 と 職 歴 の 両 方 を も 
っ て い な け れ ば な ら な い 。 

学 位 や 資 格 を 取 得 中 の 
（ c r e d e n t i a l - s e e k i n g）イ ン タ ー ン 
は 、適 切 な 研 究 分 野 で 登 録 お よ び 適 
切 な 経 験 に よ っ て 、資 格 を 与 え な け 
れ ば な ら な い 。 こ れ ら の 人 々 は 、 教 
育 の 資 格 お よ び ス ー パ ー ビ ジ ョ ン 
に あ た る た め の 関 連 す る 実 務 経 験 
を も っ て い る 専 門 の ス タ ッ フ ・ メ ン 
バ ー に よ っ て 、十 分 に 訓 練 さ れ ス ー 
パ ー バ イ ズ （ 監 督 ） さ れ な け れ ば な 
ら な い 。 

雇 用 学 生 お よ び ボ ラ ン テ ィ ア は 、 
注 意 深 く 選 考 さ れ 、ス ー パ ー バ イ ズ 
や 、 ト レ ー ニ ン グ を 受 け 、 評 価 さ れ 
な け れ ば な ら な い 。雇 用 学 生 お よ び 
ボ ラ ン テ ィ ア は 、リ フ ァ ー す る た め 
に 、 ど の よ う に 、 い つ 資 格 の あ る ス 
タ ッ フ ・ メ ン バ ー の 助 け を 必 要 と す 
る の か を ト レ ー ニ ン グ さ れ 、こ れ ら 
の 判 断 を 下 す 際 に 援 助 す る た め の 
ス ー パ ー バ イ ザ に ア ク セ ス す る 方 
法 を 持 た な け れ ば な ら な い 。雇 用 学 

生 お よ び ボ ラ ン テ ィ ア は 、明 瞭 で 正 
確 な 職 務 記 述 表 、評 価 さ れ た ニ ー ズ 
に 基 づ い た プ レ サ ー ビ ス ト レ ー ニ 
ン グ 、お よ び 持 続 的 な ス タ ッ フ 開 発 
を 提 供 さ れ な け れ ば な ら な い 。 

A A Pは 、 そ の 使 命 を 遂 行 す る の に 
適 切 な 、 技 術 ス タ ッ フ 、 サ ポ ー ト ス 
タ ッ フ メ ン バ ー を 持 っ て い な け れ 
ば な ら な い 。 ス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 
テ ク ノ ロ ジ ー に 熟 練 し 、そ れ ら の 職 
務 機 能 を 行 う 上 で 資 格 が な け れ ば 
な ら な い 。 ま た 、 技 術 利 用 に 関 す る 
倫 理 的 ・ 法 的 な 知 識 が あ り 、 ト レ ー 
ニ ン グ を 受 け ら れ る 機 会 を も っ て 
な け れ ば な ら な い 。ス タ ッ フ の 配 置 
と 仕 事 量 の 水 準 は 、プ ロ グ ラ ム と サ 
ビ ス の 要 求 に 見 合 っ て い な け れ ば 
な ら な い 。 

す べ て の A A Pス タ ッ フ ・ メ ン バ ー 
用 の 給 与 ベ ー ス お よ び 付 加 給 与 は 、 
同 機 関 内 、 類 似 機 関 内 、 も し く は 類 
似 し た エ リ ア で の 比 較 可 能 な 地 位 
に お け る 給 与 と 釣 り 合 っ て い な け 
れ ば な ら な い 。 

A A Pは 、 公 平 で 、 包 括 的 ・ 非 差 別 
的 な 雇 用 と 昇 進 を 実 施 し な け れ ば 
な ら な い 。 A A Pは 、 学 生 に 容 易 に 同 
一 視 で き る 役 割 モ デ ル を 提 供 し 、か 
つ キ ャ ン パ ス ・ コ ミ ュ ニ テ ィ ー を 豊 
か に す る た め に 多 様 な （ d i v e r s e） 
ス タ ッ フ を 雇 用 し な け れ ば な ら な 
い 。

A A Pは 、 す べ て の ス タ ッ フ ・ メ ン 
バ ー の た め の 職 務 内 容 一 覧 を 作 成 
し 、 維 持 し 、 規 則 的 な 実 行 計 画 と 査 
定 を 提 供 し な け れ ば な ら な い 。 A A P 
は 、定 期 的 な ス タ ッ フ 評 価 用 の シ ス 
テ ム を 持 っ て い な け れ ば な ら な い 。 

定 期 的 な ス タ ッ フ 評 価 用 の シ ス 
テ ム を 持 っ て い な け れ ば な ら ず 、ま 
た 、 ま た 、 現 職 教 育 プ ロ グ ラ ム や 専 
門 の カ ン フ ァ レ ン ス や ワ ー ク シ ョ 
ッ プ に 参 加 す る こ と を 含 め た 、継 続 
的 教 育 と 専 門 的 成 長 の 機 会 を 得 る 
こ と が で き る よ う に し な け れ ば な 
ら な い 。 

機 関 は 、 A A Pを 指 揮 す る よ う な 、 
あ る 特 定 の 個 人 を 選 定 し な け れ ば 
な ら な い 。 デ ィ レ ク タ ー は 、 修 士 以 
上 の 学 位 を も っ て い る か 、ア カ デ ミ 
ッ ク と 教 育 を 同 程 度 あ わ せ た 経 験 
を 有 し 、前 に ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ 
ザ ー の 経 験 を 有 し て 、ア カ デ ミ ッ ク 
ア ド バ イ ジ ン グ の 文 献 的 知 識 を も 
っ て い る か 、い ず れ か を も っ て い な
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け れ ば な ら な い 。 デ ィ レ ク タ ー は 、 
財 政 運 営 、人 事 お よ び ト レ ー ニ ン グ 、 
概 念 化 、立 案 お よ び 評 価 の 仕 事 に 熟 
練 し て い な け れ ば な ら な い 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー は 、 学 
生 の 発 達 を 理 解 し て お り 、 機 関 の プ 
ロ グ ラ ム や ア カ デ ミ ッ ク な 要 件 、 専 
攻 、 副 専 攻 、 支 援 活 動 の 包 括 的 知 識 
を 有 し ； 学 生 と と も に 仕 事 を し て 、 
支 援 す る こ と へ の 関 心 を 示 し て お 
り ;プ レ サ ー ビ ス 、 イ ン サ ー ビ ス の 
ワ ー ク シ ョ ッ プ お よ び 他 の 専 門 の 
活 動 に 参 加 す る 意 欲 が あ り ; 対 人 
関 係 の ス キ ル を 有 し て い な け れ ば 
な ら な い 。 

不 合 理 な 遅 延 さ れ る こ と な く 、 十 
分 な 人 員 が す ぐ に 学 生 の ア ド バ イ 
ジ ン グ の ニ ー ズ を 満 た す た め に 利 
用 さ れ る べ き で あ る 。 ア ド バ イ ザ ー 
は 、 学 生 が 計 画 、 プ ロ グ ラ ム 、 コ ー 
ス 、 ア カ デ ミ ッ ク な 進 歩 、 お よ び 教 
育 プ ロ グ ラ ム と 関 係 す る 他 の 主 題 
に つ い て 議 論 す る 適 切 な 量 の 時 間 
を 与 え る べ き で あ る 。 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ 人 員 
は 、 様 々 な 方 法 で 組 織 さ れ る か も し 
れ な い 。 ア ド バ イ ジ ン グ が 本 来 の 機 
能 と し て 業 務 を 行 っ て い る か 、 ア カ 
デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ の 責 任 が 
か か っ て い る フ ァ カ ル テ ィ ー の フ 
ル タ イ ム の 専 門 家 ま た は パ ー ト ・ タ 
イ ム の 専 門 家 か も し れ な い 。 助 手 
(例 え ば 訓 練 中 の 大 学 院 生 、 イ ン タ 
ー ン あ る い は 助 手 )あ る い は ピ ア ア 
ド バ イ ザ ー も ま た 、 ア ド バ イ ザ ー を 
支 援 す る か も し れ な い 。 

サ ポ ー ト 人 員 は 、 指 導 記 録 を 維 持 
し 、 リ ソ ー ス マ テ リ ア ル を 組 織 し 、 
学 生 を 受 け 入 れ て 、 ア ポ イ ン ト を と 
り 、 書 状 と 他 の オ ペ レ ー シ ョ ナ ル な 
ニ ー ズ を 取 り 扱 わ れ る べ き で あ る 。 
技 術 ス タ ッ フ は 、研 究 、デ ー タ 収 集 、 
シ ス テ ム 開 発 お よ び 特 別 プ ロ ジ ェ 
ク ト の 中 で 活 用 さ れ る か も し れ な 
い 。 技 術 的 な サ ポ ー ト 人 員 は 注 意 深 
く 選 ば れ る べ き で あ り 、 十 分 に ト レ 
ー ニ ン グ さ れ 、 監 督 さ れ 、 評 価 さ れ 
る べ き で あ る 。 

P a r t 6 .財 務 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P ) は 、 そ の ミ ッ シ ョ ン 
と ゴ ー ル を 遂 行 す る た め に 、適 切 な 
資 金 調 達 を 行 っ て い な け れ ば な ら 
な い 。 予 算 の 優 先 順 位 は 、 ミ ッ シ ョ 
ン や 目 標 、学 生 の ニ ー ズ お よ び 能 力 
の 包 括 的 分 析 、 お よ び 内 部 ・ 外 部 資 
源 が ど れ く ら い 使 え る の か 、と い う 
点 か ら 決 定 さ れ る べ き で あ る 。 

A A Pは 、 機 関 に お け る 規 定 と 一 貫 し 
た 、会 計 責 任 お よ び 費 用 対 効 果 を 示 
さ な け れ ば な ら な い 。 

ア ド バ イ ザ ー の ト レ ー ニ ン グ や 
成 長 の た め に 資 金 を 提 供 す る こ と 、 
特 に ア ド バ イ ジ ン グ 機 能 に お い て 
パ ー ト ・ タ イ ム お よ び (ま た は )補 佐 
的 な 人 々 に 提 供 す る こ と は 、 特 別 に 
考 慮 さ れ る べ き で あ る 。 

財 源 は 、 学 生 お よ び ア ド バ イ ザ ー 
へ の ト レ ー ニ ン グ 資 料 と し て の 質 
の 高 い 印 刷 物 、 ま た は 印 刷 物 以 外 の 
情 報 を 供 給 す る の に 十 分 に あ る べ 
き で あ る 。 さ ら に 、 ア カ デ ミ ッ ク ア 
ド バ イ ジ ン グ プ ロ グ ラ ム を 促 進 す 
る 十 分 な 財 源 が あ る べ き で あ る 。 

P a r t 7 . 施 設 、 テ ク ノ ロ ジ ー 、 設 備 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P )は 、 そ の ミ ッ シ ョ ン 
と ゴ ー ル を 効 率 的 か つ 有 効 に サ ポ 
ー ト す る た め の 、 適 切 な 施 設 、 テ ク 
ノ ロ ジ ー 、お よ び 設 備 を 持 っ て い な 
け れ ば な ら な い 。 施 設 、 テ ク ノ ロ ジ 
ー お よ び 設 備 は 、定 期 的 に 評 価 さ れ 、 
ア ク セ ス 、 健 康 、 安 全 お よ び セ キ ュ 
リ テ ィ を 提 供 す る た め の 連 邦 、 州 、 
地 方 、地 域 の 要 件 に 従 わ な け れ ば な 
ら な い 。 

A A Pは 、 テ ク ノ ロ ジ ー に 支 援 さ れ 
た ア ド バ イ ジ ン グ が 、適 切 な 承 認 や 
コ ン サ ル テ ー シ ョ ン や 紹 介 リ フ ァ 
ー を 含 む こ と を 保 証 し な け れ ば な 
ら な い 。 

コ ン ピ ュ ー タ 設 備 と 、 ロ ー カ ル ・ 
ネ ッ ト ワ ー ク 、 学 生 デ ー タ ・ ベ ー ス 
お よ び イ ン タ ー ネ ッ ト へ の ア ク セ 
ス を 、 ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー が 
利 用 で き る よ う に し な け れ ば な ら 
な い 。 

視 覚 的 ・ 聴 覚 的 に 気 を 散 ら す も の 
か ら プ ラ イ バ シ ー が 守 れ 自 由 に な 
る こ と は 、 適 切 な 設 備 を 設 計 す る 際 
に 考 慮 さ れ る べ き で あ る 。 

P a r t 8． 法 的 責 任 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P )の ス タ ッ フ ・ メ ン バ 
ー は 、各 自 の 責 任 に 関 係 の あ る 法 律 
お よ び 規 則 を 熟 知 し 、敏 感 で な け れ 
ば な ら な い 。ス タ ッ フ・メ ン バ ー は 、 
プ ロ グ ラ ム や サ ー ビ ス の 利 用 者 と 
関 係 者 に 対 し て 、 憲 法 上 、 法 定 上 、 
取 り 締 ま り 上 、ま た 判 例 法 や 、連 邦 、 
州 政 府 お よ び 地 方 自 治 体 が 定 め る 
義 務 的 な 法 と 秩 序 ;そ し て 機 関 の 方 
針 を 含 む 法 的 義 務 と 制 限 を 、適 切 に 
知 ら せ な け れ ば な ら な い 。
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機 関 、役 員 お よ び 従 業 者 が 賠 償 責 
任 を 追 及 さ れ る こ と を 制 限 す る た 
め 、法 的 に 合 理 的 か つ 情 報 を 与 え ら 
れ た 臨 床 実 践 を お こ な わ な け れ ば 
な ら な い 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー は 、賠 
償 責 任 と 保 険 の 適 用 範 囲 に 関 す る 
制 度 上 の 方 針 に つ い て 、知 ら さ れ て 
い な け れ ば な ら な い 。 

機 関 は 、 必 要 に 応 じ て 、 割 り 当 て 
ら れ た 責 任 を 実 行 す る た め に 、 ア カ 
デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー が 法 的 ア ド 
バ イ ス を 受 け る こ と が で き る よ う 
に し な け れ ば な ら な い 。 ま た 、 臨 時 
の あ る い は 変 更 の あ っ た 法 的 義 務 、 
な ら び に 潜 在 的 な 義 務 に 関 し て 、 適 
時 、 系 統 的 な 方 法 で 、 ア カ デ ミ ッ ク 
ア ド バ イ ザ ー と 学 生 に 通 知 し な け 
れ ば な ら な い 。 

P a r t 9． 公 平 性 と ア ク セ ス 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P )の ス タ ッ フ ・ メ ン バ 
ー は 、 公 平 で 公 正 と い う 原 則 で 、 サ 
ー ビ ス を 提 供 す る こ と を 保 証 し な 
け れ ば な ら な い 。 設 備 、 プ ロ グ ラ ム 
お よ び サ ー ビ ス は 、ア ク セ ス 可 能 で 
な け れ ば な ら な い 。プ ロ グ ラ ム と サ 
ー ビ ス の 実 施 時 間 お よ び 提 供 、ま た 、 
ア ク セ ス は 、す べ て の 学 生 の ニ ー ズ 
お よ び 他 の 関 係 者 の ニ ー ズ に あ っ 
て い な け れ ば な ら な い 。 A A Pは 、 機 
会 均 等 の 法 則 の 精 神 お よ び 意 図 を 
支 持 し て い な け れ ば な ら な い 。 

A A Pは す べ て の 学 生 に 開 放 さ れ て 
い て 、容 易 に ア ク セ ス 可 能 で な け れ 
ば な ら な い 。 ま た 、 法 律 お よ び 制 度 
上 の ポ リ シ ー に よ っ て 認 可 さ れ た 
場 合 以 外 は 、差 別 を し て は な ら な い 。 
差 別 は 、 年 齢 、 皮 膚 の 色 、 信 条 、 文 
化 遺 産 、障 害 ;エ ス ニ シ テ ィ ー ;性 同 
一 性 ;国 籍 ;政 治 的 所 属 、宗 教 の 加 入 、 
性 別 、 性 的 指 向 ;あ る い は 経 済 、 結 
婚 、 社 会 、 退 役 軍 人 の ス テ ー タ ス と 
い っ た 属 性 に 関 し て は 、特 に 回 避 さ 
れ な け れ ば な ら な い 。 

A A Pは 、 ミ ッ シ ョ ン ・ 目 標 と 一 致 
す る た め に 、学 生 参 加 や ス タ ッ フ 配 
置 パ タ ー ン で の 著 し い 不 均 衡 を 改 
善 す る 積 極 的 な 差 別 撤 廃 の 措 置 を 
と ら な け れ ば な ら な い 。 

大 学 に お け る 人 口 統 計 上 の 変 化 
や 新 し い 教 育 の 提 供 方 法 が 導 入 さ 
れ る に つ れ て 、 Ｃ Ｓ は 、 キ ャ ン パ ス 
で お こ な わ れ て い る プ ロ グ ラ ム と 
サ ー ビ ス へ ア ク セ ス す る た め の 、遠 

隔 地 通 信 教 育 に 出 席 す る 学 生 の ニ 
ー ズ を 認 識 し な け れ ば な ら な い 。機 
関 は 、遠 隔 学 習 者 が ア ク セ ス で き る 
方 法 に つ い て 、ま た は そ の 地 域 で 他 
の 適 切 な サ ー ビ ス へ の ア ク セ ス を 
で き る こ と を 支 援 す る の に 、適 切 な 
サ ー ビ ス を 提 供 し な け れ ば な ら な 
い 。 

P a r t 1 0 . 学 内 ・ 外 に お け る 関 係 性 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P )は 、 適 切 な 各 個 人 、 
キ ャ ン パ ス ・ オ フ ィ ス お よ び 外 部 機 
関 と の 間 で 、 有 効 な 関 係 を 確 立 し 、 
維 持 し 、 促 進 し な け れ ば な ら な い 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ は 、 
教 育 過 程 に 不 可 欠 で 、 他 の 機 関 お よ 
び 本 部 と 近 く 働 く 関 係 に 依 存 す る 。 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ ロ 
グ ラ ム は 、 機 関 の 他 の プ ロ セ ス の 中 
に 完 全 に 統 合 さ れ る 。 

ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 
ロ グ ラ ム は 、 リ フ ァ ー す る 目 的 の た 
め に 、 ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ザ ー に 
適 切 な 外 部 機 関 、 キ ャ ン パ ス ・ オ フ 
ィ ス お よ び 機 会 の 包 括 的 な リ ス ト 
を 提 供 す る べ き で あ る 。 

P a r t 1 1． 多 様 性 （ D i v e r s i t y） 
多 様 性 は 、機 関 の そ れ ぞ れ の ミ ッ 

シ ョ ン の 文 脈 内 で 、皆 に と っ て の コ 
ミ ュ ニ テ ィ ー や 大 学 で の 経 験 を 豊 
か に す る も の で あ る 。 そ れ ゆ え 、 ア 
カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ ロ グ 
ラ ム ( A A P )は 、 人 々 の 間 の 類 似 性 お 
よ び 違 い が 認 識 さ れ 尊 重 さ れ る 環 
境 を 育 て な け れ ば な ら な い 。 

A A Pは 、 自 分 の 、 ま た は 他 者 の ア 
イ デ ン テ ィ テ ィ ー 、文 化 お よ び 伝 統 
に つ い て 理 解 を 深 め る よ う な 、開 か 
れ た 連 続 的 な コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 
に よ っ て 特 徴 づ け ら れ る 教 育 経 験 
を 促 進 し な け れ ば な ら な い 。A A Pは 、 
そ れ ら の 歴 史 上 ・ 文 化 的 な 文 脈 の 共 
通 点 と 差 異 に つ い て 、尊 重 す る こ と 
を 教 育 し 促 進 し な け れ ば な ら な い 。 

A A Pは 、 方 針 と 手 続 き を 確 立 し 実 
行 す る 時 、多 様 な 集 団 の 特 性 お よ び 
ニ ー ズ に つ い て も 言 及 し な け れ ば 
な ら な い 。 

P a r t 1 2． 倫 理 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P )の 提 供 に 関 与 す る 人 
は み な 、 供 に 関 与 す る 人 は み な 、 最 
も 高 い ス タ ン ダ ー ド の 倫 理 的 行 動 
を 厳 守 し な け れ ば な ら な い 。A A Pは 、 
倫 理 の 実 践 に 適 切 な 要 綱 を 創 出 し 、
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採 用 し 、 実 行 し な け れ ば な ら な い 。 
A A Pは 、 こ れ ら の 要 綱 を 出 版 し 、 適 
切 な 構 成 員 に よ っ て 定 期 的 に 再 吟 
味 す る こ と を 保 証 し な け れ ば な ら 
な い 。 

倫 理 基 準 や 、 そ の 他 の 適 切 な 専 門 
職 協 会 か ら 要 綱 が 考 慮 さ れ る べ き 
で あ る 。 

A A Pス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 倫 理 
的 臨 床 実 践 に 関 す る 規 定 と 、法 の 下 
で 守 ら れ た 、す べ て の コ ミ ュ ニ ケ ー 
シ ョ ン と 記 録 に 関 し て 、プ ラ イ バ シ 
ー と 機 密 性 の 保 持 が し っ か り と 守 
ら れ る こ と を 保 証 す べ き で あ る 。学 
生 の 教 育 記 録 に 含 ま れ て い た 情 報 
は 、適 切 な 法 律 お よ び 制 度 上 の 方 針 
に よ っ て 許 可 さ れ た と き 以 外 は 、書 
面 に よ る 承 諾 な し で 開 示 さ れ て は 
な ら な い 。CSス タ ッ フ・メ ン バ ー は 、 
特 に 個 人 ま た は 他 者 の 安 全 性 が お 
か さ れ る 時 、 あ る い は 機 関 の 方 針 、 
ま た は 適 切 な 法 律 に よ っ て 要 求 さ 
れ る と き 、と 言 っ た 緊 急 性 が あ る と 
判 断 さ れ た 情 報 は 、適 切 な 関 係 当 局 
に 開 示 し な け れ ば な ら な い 。 

す べ て の A A P ス タ ッ フ ・ メ ン バ ー 
は 、 そ の 機 関 に お け る 、 人 を 被 験 者 
と し た リ サ ー チ に 関 す る 規 定 に つ 
い て 熟 知 し 、従 わ な く て は な ら な い 。 
ま た 、個 人 に 対 す る 研 究 の 倫 理 的 な 
進 め 方 や 研 究 デ ー タ の 機 密 守 秘 に 
関 す る 規 定 に つ い て も 遵 守 す べ き 
で あ る 。 

A A P ス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 彼 ら 
が 取 り 扱 っ て い る す べ て の 人 に 公 
正 で 、 客 観 的 で 、 公 平 な か か わ り を 
保 証 す る よ う に 努 力 し な け れ ば な 
ら な い 。 

A A Pス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 学 生 
や そ の 他 の 人 と の か か わ り あ い に 
お い て 、利 害 関 係 者 や 利 害 の 状 況 を 
認 識 し 、個 人 的 な 葛 藤 を 回 避 し な け 
れ ば な ら な い 。 

ス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 人 を お と 
し め た り 、 威 圧 し た り 、 敵 意 を 示 し 
た り 、キ ャ ン パ ス 環 境 を 攻 撃 す る と 
い っ た 、ど の よ う な 形 の ハ ラ ス メ ン 
ト を 容 赦 す る こ と に も 参 加 し て は 
な ら な い 。 

機 関 の 財 源 を 扱 う 場 合 、す べ て の 
A A Pス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 信 頼 で 
き る 会 計 手 続 き お よ び 機 関 の 財 政 
方 針 や プ ロ セ ス （ 手 順 ） に 従 っ て 、 
財 源 が 管 理 さ れ る こ と を 保 証 し な 

け れ ば な ら な い 。 

A A P ス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 ト レ 
ー ニ ン グ 、専 門 知 識 お よ び 能 力 の 範 
囲 内 で 、自 ら の 職 務 を 果 た さ な け れ 
ば な ら な い 。自 分 の 能 力 の 範 囲 を 越 
え て し ま う 場 合 、援 助 を 必 要 と す る 
個 人 は 、よ り 適 切 な 資 格 を も っ て い 
る 人 に リ フ ァ ー さ れ な け れ ば な ら 
な い 。 

A A P ス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 不 道 
徳 な 振 る 舞 い を 示 す 他 の ス タ ッ 
フ・メ ン バ ー に 対 し て 、対 決 し た り 、 
責 任 を 問 う た め に 、適 切 な 手 段 を 行 
使 し な け れ ば な ら な い 。 

A A P ス タ ッ フ ・ メ ン バ ー は 、 テ ク 
ノ ロ ジ ー の 使 用 に お い て 、 熟 知 し 、 
倫 理 的 行 動 を 実 践 し な け れ ば な ら 
な い 。 

P a r t 1 3． ア セ ス メ ン ト と 評 価 
ア カ デ ミ ッ ク ア ド バ イ ジ ン グ プ 

ロ グ ラ ム ( A A P ) は 、 定 期 的 な ア セ ス 
メ ン ト お よ び 評 価 を お こ な わ な け 
れ ば な ら な い 。 A A P は 、 定 め ら れ た 
ミ ッ シ ョ ン 、 ゴ ー ル 、 お よ び 学 生 の 
学 習 お よ び 発 達 の 成 果 を ど の 程 度 
満 た し て い る か ど う か 決 定 す る た 
め に 、 適 切 な 有 効 な 質 的 ・ 量 的 な 方 
法 論 を 使 用 し な け れ ば な ら な い 。そ 
の プ ロ セ ス は 、一 貫 性 を 保 証 す る の 
に 十 分 な 評 価 手 段 を 使 用 し な け れ 
ば な ら な い 。 集 め ら れ た デ ー タ は 、 
学 生 お よ び 他 の 関 係 者 か ら の 応 答 
を 含 ん で い な け れ ば な ら な い 。 

プ ロ グ ラ ム は 、 ミ ッ シ ョ ン 、 ゴ ー 
ル 、お よ び 学 生 の 学 習 お よ び 発 達 の 
成 果 を ど の 程 度 満 た し て い る か ど 
う か 決 定 す る た め に 、定 期 的 に 評 価 
し な け れ ば な ら な い 。 

こ れ ら の 評 価 の 結 果 は 、ス タ ッ フ 
パ フ ォ ー マ ン ス を 認 識 す る 際 に 、プ 
ロ グ ラ ム を 改 訂 し 改 善 す る の に 使 
用 さ れ な け れ ば な ら な い 。


