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	１） 日本学生支援機構による「学生支援の取り組み状況に関する調査」結果
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	これらを考慮すると、学生の相談に対する対応は、国立・私立大学では、保健管理センターや保健室以外の場所で行われている場合が多く、公立大学では、どちらかといえば保健管理センターや保健室で行われている場合が多いといえる。
	（２) カウンセラー（非常勤を含む）の配置状況
	（３) 学生相談の件数や内容の変化
	それでは、学生相談の件数や内容についてはどのような変化があったのだろうか。平成17年度・20年度のデータで比較をする（平成11年度はなし）。結論からいえば、いずれの場合も、どの設置形態の大学においても、6割以上増加していると回答している。
	平成17年度のデータでは、5年前を比較して相談件数の状況を尋ねているが、国立69.9%、公立65.5%、私立64.7%で増加しているという回答があった。減少しているという回答は、わずか1-2%程度しかなかった。平成20年度のデータでも、やはり全体的の64.5%の大学が、相談件数が増加していると回答していた。とくに増加していると回答した割合が高いのは国立大学で、78.0%であった。公立大学、私立大学では、それぞれ60.0%、63.1%と、公立大学がやや減少したものの、平成17年度とほぼ変わりがなかっ...
	そこで、どのような内容のものが増加したのかということについても、確認しておきたい。平成17年度と20年度を比較すると、もっとも相談内容で多かったのは、「対人関係」に関することであり、次に「精神障害」、「心理・性格」、「修学上の問題」、「進路・就職」、「発達障害」、「経済的問題」と続いている。内容全般に関して、平成20年度の方が増加したと回答している大学が多かったが、中でも10ポイント以上の増加があった「対人関係」（57.8%→79.3%）、「修学上の問題」（21.4%→42.5%）、「進路・就職」...
	（４) 今後の課題
	また、今後の課題については、全体的に同じような傾向がある（平成20年度データのみ）。「学生相談に関する今後の課題のうち、特に必要性が高いと考える事項」について、高いものから順に挙げると、「悩みを抱えながら相談に来ない学生への対応」（国立81.7%、公立67.1%、私立69.1%）「相談員と教職員との連携・協働」（国立54.9%、公立50.0%、私立49.3%）「学生相談体制・環境整備」（国立48.8%、公立55.7%、私立48.2%）と続いている。しかし、これらの項目の中でも「大学単独では実施...
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	１） 個別大学訪問調査の概要
	全国的な傾向をふまえたうえで、量的調査には見えてこない、あるいは表れにくい現状と課題を探るため、5つの大学の学生相談室への訪問調査を行った。本節ではその結果と考察をまとめる。
	学生相談活動には、大学の規模や学部構成、宗教の有無、学生相談機関の学内での位置づけ等の差異などが影響するという（鈴木2004）。このことをふまえ、タイプの異なる大学を訪問した。訪問した大学は、2007年の苫米地レポートに紹介されていた大学のうち2校を、その他、学生相談機関が組織的に整備され、比較的来談率の高いと考えられる中規模大学を3校訪問した。インタビュー対応者は、カウンセラー7名、職員1名の計8名であり、学生相談の現状と課題について、1）組織・制度の現状や変化、2)相談件数・内容の変化、インタ...
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	４ まとめに代えて
	本稿においては、主に二点のことを行った。第一に、日本学生支援機構の全国調査からマクロ的な視点からの動向の把握と、第二に、個別大学訪問調査によるミクロ的な動向の把握である。
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